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सिंदशे 

राष्ट्रीय मशक्षा नीमत (एनईपी) 2020   एकटा पररवतगनकारी शैमक्षक प्रणालीक पररकल्पना करैत अमि जे मशक्षक 

लोकमनकेेँ   प्रत्येक िात्रक हतेु समावेशी आ न्यायसिंर्त मशक्षण वातावरणक मनमागण करएबाक लेल सशक्त बनबैत 

अमि। मुदा ई दमृि जामह महत्त्वपूणग तत्त्व पर मनभगर करैत अमि, ओ अमि : सशक्त वा योग्य मशक्षक। 

ई नीमत हमरा सभक राष्ट्रक भमवष्यकेेँ  आकार दबेामे मशक्षक लोकमनक महत्त्वपूणग भूममकाक पमह ान करैत अमि। 

एमह दमृिकोणक अनुसार, राष्ट्रीय  परामशगदाता  ममशन (एनएमएम)   केर  उद्देश्य  भारतक  सभ मवद्यालयी मशक्षक 

लोकमनकेेँ  परामशी सहायता प्रदान करब आ परामशगदाता लोकमनक एकटा नेटवकग  बनएबाक अमि जे मशक्षक 

लोकमनकेेँ  हुनक मशक्षण अभ्यासकेेँ  उत्तम बनएबा आ हुनक समग्र पेशेवर मवकासकेेँ  बढएबाक लेल समिग आ सशक्त 

बनाओत। ई ममशन मात्र समिग बनएबाक सिंबिंधमे नमह अमपत ुक्षमताकें  मवकमसत करबाक सिंबिंधमे सेहो अमि। दढृ आ 

मनरिंतर मार्गदशगनक माध्यमसेँ, मशक्षक  लोकमन  अपन  िात्र  लोकमनक  मवमवध  मशक्षण  आवश्यकताकेेँ   पूणग  करबाक  लेल  

स्वयिं  केर  कौशलकेेँ   मवकमसत  आ  पररष्कृत  करबामे  सक्षम  हतेाह  आ  हुनका  सभक  जीवन  पर  सकारात्मक  प्रभाव  

दबेामे  सफल  हतेाह। 

राष्ट्रीय अध्यापक मशक्षा पररषद (एनसीटीई) एनएमएम  पर  एकटा  मार्गदर्शगका तैयार  केलक  अमि।  ई  व्यापक  

दस्तावेज  एकटा  मनयमावलीसेँ  कतहुेँ  बेसी  महत्त्वक  अमि, ई  उत्कृिताक  लेल  एकटा  रोडमैप  अमि, जामहम े मशक्षक  आ  

प्रमशक्ष ु दनुूक  लेल  स्पि  उद्देश्य, प्रभावी  रणनीमत  आ  व्यावहाररक ददशा-मनदशे  दले  र्ेल  अमि।  ई  मशक्षक  लोकमनकेेँ  

21म सदीमे  कौशलसेँ  युक्त  करबाक  लेल  एकटा  सुमनयोमजत  ढाेँ ा  प्रदान  करैत  अमि, जेकर  उपयोर्  ओ  अपन  

मवद्यािी  लोकमनकेेँ   मशमक्षत  करबामे  कए  सकताह  आ  एकटा  एहन  पीढीक  मनमागण  कए  सकताह  जे  आबएवला  

र्मतशील  मवश्वमे  ने  केवल उच्चस्तरीय जीवनक लेल तैयार भ’ सकताह अमपत ुजीवन-पि  पर  अग्रसर  हबेाक  लेल  

तैयार भ’ सकताह। 

हम एमह पहल केर अर्ुआई करबाक लेल एनसीटीई केेँ  हृदयसेँ धन्यवाद दबेए  ाहतै िी। हमरा पूणग मवश्वास अमि 

जे ई दस्तावेज मशक्षक आ प्रमशक्ष ुदनुूक लेल एकटा मूल्यवान सिंसाधनक रूपमे काज करत, जे हुनका सभकेेँ  मशक्षण आ 

सीखबामे उत्कृिताक ददस मार्गदशगन करत। 

 (धमेंद्र प्रधान)  
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अन्नपणूाग दवेी  

माननीय मशक्षा राज्य मिंत्री 

मशक्षा मिंत्रालय 

भारत सरकार 

सिंदशे 

राष्ट्रीय अध्यापक मशक्षा पररषद (एनसीटीई)  द्वारा एनएमएम पर मनोयोर्पूणग 

तैयार कएल र्ले मार्गदर्शगका एकटा अमभनव मीलक पािर ददस सिंकेत करैत अमि। 

मवद्यालयी मशक्षकक लेल मवमभन्न पेशेवर परामशगदाताक रूपमे मान्यता द’ कए जे 

प्रमशक्ष ु (मेंटी) क रूपम ेकाज करैत अमि, राष्ट्रीय परामशगदाता ममशन (एनएमएम)  

मशक्षाक लेल एकटा पररवतगनकारी दमृिकोण प्रस्तुत करैत अमि। प्रौद्योमर्कीक 

उपयोर् करैत र्मतशील परामशगदाता-प्रमशक्षुक बी  अन्योन्य दियाक लेल ममशन 

एक दोसराकेेँ  पेशेवर आकार दबेाम ेमशक्षकक अमलू्य भूममका पर जोर दतै अमि। ई 

दस्तावेज एमह अभूतपूवग मशक्षक-केमन्द्रत कायगिमक सिंबिंधमे व्यापक जानकारी प्रदान 

करैत अमि, जे एनसीटीई दल केर समपगणकेेँ  दशागबैत अमि। 

हम हुनक प्रयासक सराहना करैत िी आ आशा करैत िी जे एनएमएम मशक्षक 

लोकमनकेेँ  सशक्त बनाओत आ हमरा दशेम ेप्रबुद्ध मशक्षाक भमवष्यकेेँ  बढावा दते। 

 

सफलताक कामनाक सिंर्। 

 

 
 

********************************************************************************* 
 

 

सिंजय कुमार, आईएएस 

सम व                                                                                                            

मवद्यालय मशक्षा एविं 

साक्षरता मवभार्,                                                                  

मशक्षा मिंत्रालय,                                                                                                

भारत सरकार 

सिंदशे 

राष्ट्रीय मशक्षा नीमत (एनईपी)   2020  मशक्षण-अमधर्मम े ल ीलापन, र नात्मकता  

आ  नवा ारकेेँ   बढावा  द’ कए र्ुणवत्तापूणग मशक्षा पर बल दतै अमि। मशक्षकक लेल 

राष्ट्रीय परामशगदाता ममशन (एनएमएम)   व्यावसामयक  आ  मवशषेज्ञ  लोकमनक  हते ु 

एकटा  मिं   प्रदान  करत,   जतए  ओ   परामशगदाताक  रूपमे  मशक्षक-प्रमशक्षुक  सिंर्  ज्ञान, 

कौशल  आ  मवशेषज्ञता  साझा  कए  सकैत  अमि  आ  प्रभावी  मशक्षक  बनबाक  ओकर  

यात्रामे  ओकर  सहायता  कए  सकैत  अमि।  एनएमएम-ब्लूबुक परामशग सहयोर्क 

अवधारणासेँ ल’ कए परामशी कायगिमक कायागन्वयन धरर परामशग-प्रदियाक  समग्र  

समझ प्रदान करैत अमि। 

 

हम एनएमएम ब्लूबुक केर अवधारणासेँ ल’ कए आ एकरा तैयार कए प्रस्तुत करबाक 

एमह सहयोर्ात्मक कायगक लेल राष्ट्रीय अध्यापक मशक्षा पररषदकेेँ  बधाई दतै िी। 

शुभकामना! 
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प्रो. योर्शे चसिंह 

अध्यक्ष,  

राष्ट्रीय अध्यापक मशक्षा पररषद, 

नई ददल्ली 
 

सिंदशे 

एनईपी 2020   शैमक्षक  आकािंक्षाकेेँ    पूरा  करबामे  प्रभावी  मशक्षकक  महत्त्वपूणग  

भूममका  पर  जोर  दतै  अमि।  सिंबिंधक  शमक्तक  पमह ान  करैत  मशक्षामवद  आ  नेता  

सभक समिगन 21म सदीक मािंर् अमि। राष्ट्रीय परामशगदाता ममशन (एनएमएम) 

 सिंरम त  परामशग  सिंबिंधक  माध्यमसेँ  सिंस्िार्त  सहायता  प्रदान  करबाक  लेल  

प्रमतबद्ध  अमि।  एनएमएम  पर  ब्लूबुक  मशक्षक  लोकमनक  भमवष्यकेेँ   आकार  दबेा, 

समालो नात्मक  सो   आ  अनुकूलनशीलताकेेँ   बढावा  दबेामे  सशक्त  बनबतै 

अमि। हम सभ मशक्षकसेँ आग्रह करए  ाहब जे ओ एमह अवसरक लाभ उठाबैि 

आ एमह ममशनमे सदिय भार्ीदारी सुमनमित करमि। 

हम एमह दस्तावेजकेेँ  बनएबामे आ एकर अनुकरणीय काजक लेल एनसीटीई दल 

केर हार्दगक अमभनिंदन करैत िी। आउ हम सभ मममलकए अपन मवद्यालय आ 

व्यापक मशक्षण समुदायमे मार्गदशगन आ समिगनक सिंस्कृमतक मनमागण करी। 

 

 
 

 

केसािंर् वाई. शेरपा 

आईआरएस  

सदस्य सम व, राष्ट्रीय अध्यापक 

मशक्षा पररषद, नई ददल्ली 

सिंदशे 

मशक्षक लोकमनकेेँ  राष्ट्रीय मशक्षा नीमत, (एनईपी)  2020 केर सिंकल्पनाक 

अनुरूप, राष्ट्रीय अध्यापक मशक्षा पररषद मशक्षकक सशक्तीकरणक लेल राष्ट्रीय 

परामशग ममशनक शुरुआत केलक अमि। प्रौद्योमर्की केर उपयोर्सेँ एनएमएम 

भौर्ोमलक सीमाकेेँ  पार क’ कए भौमतक बाधा सभकेेँ  दरू करैत, मनबागध 

‘परामशगदाता-प्रमशक्ष’ु सिंपकग केेँ  बढावा दतै अमि। ई मडमजटल सेत,ु व्यमक्तर्त 

आवश्यकताक अनुरूप र्हन एविं मनरिंतर परामशग प्रदियाकेेँ  सक्षम बनबैत अमि। 

परामशगदाताक रूपमे अनुभवी व्यावसामयक आभासी परामशग आ सहयोर्ी 

मिं क माध्यमसेँ प्रमशक्षुक मार्गदशगन करैत अमि। एनएमएम-ब्लबूुक एमह 

कायगिममे व्यापक अिंतदृगमि प्रदान करैत अमि। 

एनएमएम द्वारा मशक्षक लोकमनकेेँ  सशक्त करबा आ भारतीय मशक्षाक उज्ज्वल 

भमवष्यकेेँ  आकार दबेाक लेल सहयोर्ी वररष्ठ सदस्य लोकमन, प्रमतबद्ध 

एनसीटीई दल आ महतधारक लोकमनक  प्रमत हमर आभार। 
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भारतमे मवमभन्न स्तर पर शैक्षमणक र्मतमवमधसेँ जुड़ल लोक ई महसूस केने िमि जे मवद्यािी सभकेेँ  

सीखबाक व्यापक ममशनम े प्रभावी योर्दान देबाक लेल मशक्षक लोकमनकेेँ  मनरिंतर सीखबा आ मवकास 

करबाक आवश्यकता अमि।‘परामशगदाता हतेु ब्लूबुक’ एमह बढैत आवश्यकताकेेँ  पूरा करबाक प्रयासक 

पररणाम मिक। ‘परामशग’ (मेंटररिंर्)   शब्दक  प्रयोर्  कोनो  एहन  लोकक  बी   मव ार-मवमशगकेेँ   सिंदर्भगत  

करबाक  लेल  कएल  जाइत  अमि  जे  अपन  कायगमे  अनुभवी  िमि, दक्ष  िमि  परामशगदाता (मेंटर)   हतेाह  आ  

जे  दकओ  हुनक  अनुभवसेँ  सीखए   ाहतै  िमि  ओ  प्रमशक्षु (मेंटी)   हतेाह, एमह  मार्गदर्शगका  केर  मूलम े इएह  

अमि।  ई  मशक्षाक  पररदशृ्यमे  मवमभन्न  महतधारकक  हतेु  एक  परामशग  केर  रूपमे  काज  करबाक  प्रयास  करैत  

अमि, जे  एमह  प्रणालीक  भीतर  उपलब्ध  मवशेषज्ञताक  लाभ  उठएबाक  लेल  समाधानक  रूपमे  

‘परामशगदाता’ केर खोज करैत अमि। ई मार्गदर्शगका  सात अलर्-अलर् अध्यायमे मवभामजत अमि— 

अध्याय I मे भारतम े मशक्षाक मस्िमत पर सिंमक्षप्त मववरण देल र्ेल अमि।  एमहमे एखन धररक सरकारी 

पहल केर सफलताकेेँ  शाममल कएल र्ेल अमि, सिंर्मह  दकिु  प्रभाव  सिंकेतक  आ  मशक्षामे   मल  रहल  

राष्ट्रव्यापी  नीमत  पररयोजना  सभक  उद्देश्य  पर    ाग  कएल  र्ेल  अमि।  एमहमे  मशक्षण-प्रणालीक  ज्वलिंत  

 ुनौती सभक सिंर्-सिंर् एनईपी  2020 केर अनरुूप परामशगक  आवश्यकता पर सेहो   ाग  कएल र्ेल अमि। 

अध्याय II परामशगक अवधारणा पर ध्यानाकषगण करैत अमि। ई ओमह मसद्धान्तक   ाग करैत अमि जेकर 

आधार पर परामशग कायगिमक कल्पना कएल जाएत। एमह अध्यायमे परामशगक सिंबिंधम ेप्र मलत ममिक 

केर उल्लेख सेहो कएल र्ेल अमि। 

अध्याय III मे ‘राष्ट्रीय परामशगदाता ममशन’ केर आवश्यकता पर   ाग कएल र्ेल अमि। एमहमे 

‘परामशगदाता’, ‘प्रमशक्ष’ु आ  ‘प्रशासन’केेँ  परामशग सिंर नाम े तीन मुख्य अग्रणी कायगकतागक रूपमे 

पमह ान कएल र्ेल अमि आ हुनका सभक बी  मव ार-मवमशगक  सिंबिंधम े   ाग  कएल  र्ेल  अमि।  एकरा  

सभक  अमतररक्त, एमहमे  मवमभन्न   रणक  सुझाव  देल  र्ेल  अमि, जेकर  माध्यमसेँ  एमह  ममशनकेेँ   अपन  लक्ष्य  

धरर पहुेँ बाक  लेल तैयार कएल जा सकए। 

अध्याय IV मे मवमवध पहलू जेना परामशगदाताक  यन, परामशगदाता  आ  प्रमशक्ष ु केर  मवशेषता  आदद पर 

मवस्तारसेँ   ाग कएल कएल र्ेल अमि। ई परामशग कौशलक आधारमशला, परामशगक  प्रकार  आ  

परामशगदाता  केर  सतत  व्यावसामयक  मवकास  पर  सेहो  ध्यान  केमन्द्रत  करैत  अमि।  एमह  भार्मे  ओमह  

महत्त्वपूणग क्षेत्र  पर सेहो   ाग  कएल र्ेल अमि जामहमे परामशग देल जा सकैत अमि। 

अध्याय V म े कायगिमक रूपरेखा आ योजना, कायगिम  प्रबिंधन, महतधारक  लोकमनक  भूममका  आ  

उत्तरदामयत्व, परामशग  कायगिमक  मवमभन्न   रणक  सिं ालनक  लेल  सिंस्तुमत, कायगिम  मूल्यािंकन  आ  

मवद्यालय/सिंस्िान  सभ  पर  कायगिमक  प्रभाव  केर    ाग  कएल  र्ेल  अमि।  एमहमे  कायगिमक  सिंस्िानीकरण  

आ प्रोत्साहन पर सेहो   ाग कएल र्ेल अमि। 

अध्याय VI मे राष्ट्रीय परामशगदाता अवसिंर ना (एनएमआई)   केर  स्िापना, एकर  मडजाइन  मसद्धान्त  आ  

प्रौद्योमर्की  घटक  पर    ाग  कएल  र्ेल  अमि; एमहमे एकीकृत परामशग इिंटरफेस (यूएमआई)   केर  उल्लेख  

सेहो कएल र्ेल  अमि। 

अध्याय VII एनएमएम के यात्रा आ आर्ामी मार्गक ददस ध्यान आकर्षगत करैत अमि। 

 

कायगकारी सारािंश 
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अध्याय I:  भारतम ेमशक्षा 

1.1.भारतमे मशक्षा: वतगमान मस्िमत 

भारतमे मशक्षा सिंबिंधी पहल बहुत मव ार-मवमशग  वला  मसद्धान्त  पर  मनदेमशत  रहल  अमि, जामहसेँ  प्रर्मतक  लेल  

महत्त्वपूणग पररणाम प्राप्त कएल जा सकए। अतीतमे अनेको नवीन शैमक्षक पहल कएल र्ेल अमि आ कायागन्वयन 

केर जरटलताक अिैत ओ सभ सकारात्मक बदलाव लएबामे योर्दान दलेक अमि। एमहमे मुख्य रूपसेँ प्रािममक 

स्तर पर ठोस आधार सुमनमित करैत मशक्षाकेेँ  सवगत्र उपलब्ध करएबा पर ध्यान केमन्द्रत कएल र्ेल अमि। बच्चा 

सभक लेल अनुकूल स्िानक रूपरेखा तैयार करबा समहत ओकरा सभकेेँ  मवकमसत, समायोमजत, आत्ममवश्वासी 

वयस्क बनएबाक नीक अवसर भेटए ई तथ्य व्यवहारमे रहल अमि। एहन सिंर ना सभ जे मशक्षक लोकमनकेेँ  

सुमवधादाताक रूपमे दखेैत एविं सहयोर्ात्मक वातावरणक मनमागण करैत मशक्षािी लोकमनक प्रर्मतक आकलन 

करबामे सहायक होइत अमि, प्रभावी मसद्ध होइत अमि। 

एमह बातमे कोनो सिंदहे नमह जे एमहमे मशक्षकक भूममका एक आवश्यक कारकक रूपमे उभरल अमि, जे  मशक्षण  

प्रणालीक  पररदशृ्यकेेँ   बदमल  सकैत  अमि  एविं  र्ुणवत्ता, पहुेँ   आ  समानताक  बी   सिंतुलनक   ुनौतीक सामना 

करबाक लेल प्रणालीकेेँ  सदिय कए सकैत अमि। यूडीआईएसई केर तात्कामलक आिंकड़ाक अनुसार, भारतक  

मवद्यालयमे  लर्भर्   95  लाख  मशक्षक  कायगरत  िमि  जामहमे  स्िायी, सिंमवदा  आ  अधग-मशक्षक (मशक्षाममत्र  आ  

मनयोमजत  मशक्षक)   िमि।  मशक्षकक  योग्यता  आ   ररत्र, मशक्षाक  र्ुणवत्ता आ राष्ट्रीय मवकासमे एकर योर्दानकेेँ  

मनधागररत करबामे महत्त्वपणूग भूममकाक मनवगहन करैत अमि। एनईपी 2020  मे  मशक्षक  लोकमनक  सतत  

व्यावसामयक  मवकास  आ  प्रमशक्षण  पर  जोर  दले  र्ेल  अमि।  एमहमे  अध्यापक  मशक्षण  कायगिमक  मवमभन्न  पहलूक  

मार्गदशगन  करबाक  लेल  अध्यापक  मशक्षण  हतेु राष्ट्रीय पाठ्य याग रूपरेखा (एनसीएफटीई)   केर  मसौदा  तैयार  

करब  सेहो  शाममल  अमि।‘मशक्षक सशक्तीकरणक सिंवधगन’ केेँ  सेहो उम त महत्त्व दले जाएत, जामहमे  अमनवायग  

रूपसेँ  मशक्षक  लोकमनकेेँ   मवद्यालयक  लक्ष्य  आ  नीमत-मनधागरण  करबामे  भार्  लेबाक  अमधकार  दबे  आ  की आ 

कोना पढएबाक अमि, एमह सिंबिंधम ेअपन पेशेवर मनणगयक उपयोर्क अमधकार दबे शाममल अमि। 

 
 

म त्र 1.1: भारतमे मशक्षा 

• सावगभौममक र्ुणवत्तापूणग 

मशक्षा 

• आजीवन अमधर्म 

 

• ससत आ र्ुणवत्तापणूग मशक्षा 

धरर पहुेँ मे सुधार 

• मशक्षामे भेदभावकेेँ  समाप्त करब 

• साक्षरता आ सिंख्याज्ञानक प्रामप्त 

 

• सभ िात्रक लेल सावगभौममक 

र्ुणवत्तापूणग मशक्षा प्राप्त करब 

• पोषण सहायता 

• उच्चतर मशक्षा 

• मशक्षक प्रमशक्षण 

• मडमजटल बुमनयादी ढाेँ ा आ क्षमता 

मनमागणक लेल इकाई सभ 

 

राष्ट्रीय मशक्षा नीमत 
 

सतत मवकासक 

लक्ष्य 4 
 

समग्र मशक्षा आ मनपणु भारत 
 



परामशग मार्गदर्शगका 

 3  

 

 

एनईपी 2020   आ सिंयुक्त राष्ट्रक एसडीजी   4 सावगभौममक र्ुणवत्तापूणग मशक्षा आ जीवनपयंत अमधर्मक लक्ष्यकेेँ   

साझा  करैत  अमि।  एकर  अमतररक्त, एसडीजी   4  ससत  आ  र्ुणवत्तापूणग  मशक्षा  धरर  पहुेँ मे  सुधार, मशक्षामे  

भेदभावकेेँ   समाप्त  करबा  आ  बुमनयदी  साक्षरता आ सिंख्यात्मकताक प्रामप्त पर केमन्द्रत अमि। भारत सरकारक 

प्रमुख योजना, समग्र  मशक्षा  आ  मनपुण  भारतक  उद्देश्य  सभ  िात्रक  लले  सावगभौममक  र्ुणवत्तापणूग  मशक्षा  प्राप्त  

करब  अमि।  पोषण  सहायता, उच्च  मशक्षा  आ  मशक्षक  मशक्षण  पर  लमक्षत  योजना  सभ  एमह  प्रयासक  पूरक  अमि।  

बुमनयादी ढाेँ ाक स्तर पर बाधा सभकेेँ  दरू करबाक लेल मडमजटल मशक्षा, बुमनयादी  ढाेँ ा  आ  क्षमता  मनमागणक  

लेल इकाई स्िामपत करबा हतेु सिंसाधनकेेँ  मनदमेशत कएल जा रहल अमि। 

मवद्यालय बिंद हबेाक कालमे मडमजटल सिंसाधन शैक्षमणक जीवनरेखाक काज केने िल आ एमह कालमे महामारी 

पाररमस्िमतकी तिंत्रकेेँ  ऑनलाइन मशक्षण-अमधर्मक  लेल  शीघ्रतासेँ  अनुकूल  हबेाक  लेल  बाध्य  केलक।  मडमजटल  

प्रौद्योमर्की  द्वारा  प्रदान  कएल  र्ेल  क्षमता  महामारीक  कालमे  अस्िायी  समाधानक  रूपमे  काज  करबासेँ  कतहुेँ  

बेसी  िल।  एमहसेँ  मशक्षक  लोकमन, नेता  आ  सिंपूणग  समुदायकेेँ   ई  बुझबामे  मदमत  भेटल  जे लोक की, कोना, कखन  

आ  कतए  सीखैत  अमि।  ज्ञान  प्रदान  करबासेँ  ल’ कए ज्ञानक सह-मनमागता, परामशगदाता, सिंरक्षक  आ  

मूल्यािंकनकतागक रूपमे मशक्षकक भूममका उभरर कए सोझा आएल अमि। 

1.2. मशक्षकक भूममका 

िात्र महतकेेँ  ध्यानमे राखैत, मशक्षण  पररणाम  प्राप्त  करबाक  मजम्मदेारी  आम  तौर  पर मशक्षक लोकमन पर होइत 

अमि। ओ अपन मवद्यालय वा अपन क्षेत्रक मवद्यालय सभक सािंस्कृमतक सारकेेँ  पररभामषत करबामे सेहो 

महत्त्वपूणग भूममकाक मनवगहन करैत िमि। हुनका कोनहुेँ  ुनौतीक प्रमत अपन प्रमतदियात्मक रणनीमतक 

प्रमतदियासेँ हरटकए बेसी सदिय रणनीमतक प्रमतदिया पर ध्यान करबाक होएत। आम तौर पर व्यक्त कएल 

जाएवला अपेक्षा ई होएत जे र नात्मक पररवतगनकेेँ  सुर्म बनाओल जाए आ ओमह पररवतगनक पररणामस्वरूप 

होमए वला बदलावक प्रभावी प्रबिंधन कएल जाए। मवद्यालयमे अपनाओल जाएवला सिंर ना, नीमत, बोडग वा   

अभ्यासकेेँ   दखेैत  मशक्षक  मशक्षण-अमधर्म प्रदियामे महत्त्वपूणग भूममकाक मनवगहन करैत िमि। अतीतम े

 ुनौतीसेँ प्राप्त अनुभव मनरिंतर सीखबा आ कौशल मनमागणक आवश्यकताक पुमि करैत अमि। पूवगमे कैक 

प्रकारक पहल केर शुरूआत कएल र्ेल अमि जे मशक्षकक क्षमता मनमागण आ सतत व्यावसामयक मवकास पर 

केमन्द्रत अमि। मनरिंतर सीखबा आ मवकासक सिंभावनाकेेँ  सक्षम करए वला एमह मवमवध सिंर नाक अिैत, 

एखनहुेँ  दकिु   ुनौती  सभ  एहन  अमि  जकेर  सामना  हमर  मशक्षक  लोकमनकेेँ   करए  पमड़  रहल  अमि  जे  दक  

मवकेन्द्रीकृत आ प्रासिंमर्क क्षमता मनमागणमे बाधाक रूपमे कायग करैत अमि। 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

म त्र 1.2: मशक्षकक भूममका 

पररवतगनकेेँ  सुर्म बनाएब आ पररवतगनक सिंर् उभरए वला 

बदलावक प्रभावी ढिंर्सेँ प्रबिंधन करब 

मशक्षक मवकासक लले सतत 

सहायता प्रदान करब 

मनरिंतर र्णुवत्ता सधुारक लले 

मानदिंड स्िामपत करब 

मशक्षण -अमधर्म  अभ्यासकेेँ  

सदुढृ करब 

भमवष्यक  नुौतीक लले 

सदिय रणनीमतक प्रमतदिया 

समावशेी मशक्षण-अमधर्म 

प्रदिया 

एकटा सहयोर्ात्मक मशक्षण 

सिंस्िा बनाएब 

अपन मवद्यालयक सािंस्कृमतक सारकेेँ  

पररभामषत करब 
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1.3. जरटल एविं ज्वलिंत  ुनौती सभ 

मशक्षकक लेल सीखबाक अवसरकेेँ  समयक मािंर्क अनुसार रूपािंदकत आ मनधागररत कएल र्ेल अमि। यद्यमप बहुत 

कम अवसर पर हुनका अपन व्यावसामयक मवकासक भार्क रूपमे   ाग, सत्र  वा  मशक्षण  मिंडलीकेेँ    ुनबाक  

अवसर  भेटैत  अमि।  समदुायक  भीतर  मवशषेता  सीममत  रूपमे  मौजूद  रहतै  अमि, जामह  कारणेेँ  एकर  सवोत्तम  

तरीकासेँ उपयोर् करब करठन भ’ र्ेल अमि। 

जे मशक्षक सीखबामे रूम  राखैत िमि, ओ  अलर्-अलर्  पररवेशसेँ  अबैत  िमि।  एमहलेल  एकसमान  करठनाई  केर  

सामना  कए  रहल  लोकक  लेल  सेहो  समस्याक  समाधानक  लेल  एक  सिंर्  मममलकए  काज  करब,   ाग  करब  आ  

अपन  मवशेषज्ञता  मवकमसत  करब  करठन  रहल  अमि।  करठन, नव  आ  मनरिंतर  मवकमसत  होइत  मुद्दासेँ  मनपटबाक  

प्रयास  करैत  काल  व्यमक्त  एसर्र आ हताश महसूस करैत अमि, ज े अिंततः  मस्िमतकेेँ   आओरो  जरटल  बना  दतै  

अमि।  महामारी  एकटा  जीविंत  समुदायक  महत्त्वकेेँ   रेखािंदकत  केलक  अमि  जे  आम  च िंतासेँ  मनपटबाक  लेल  मनरिंतर  

सीख, अनुभव,  ुनौती  आ  समाधानकेेँ   साझा  करैत  अमि।  कैक  बेर  मशक्षक  लोदकनकेेँ   अपन  सोझा  आबए  वला  

 ुनौती  समाधान  मनकालबामे आ मवलिंबक सामाना करए पड़ैत अमि। ई मवलिंब मुख्य रूपसेँ एमहलेल होइत 

अमि जे मशक्षककेेँ  एमह बातक जानकारी नमह होइत िमन जे ओ एहन मिं , तकनीक  वा  मवशेषज्ञ  धरर  कोना  

पहुेँ मि जामहसेँ हुनका मवमशि सहायता भेरट सकमन। 

मशक्षक लोकमन अपन भूममकाक तहत कैक प्रकारक मजम्मेदारीक मनवगहन करैत िमि। अपन भूममकाक माेँर्क 

अनुसार कायगकेेँ  सिंतुमलत करैत क्षमता आ व्यावसामयक मवकासक लेल समयक प्रबिंधन करब बहुत  ुनौतीपूणग भ’ 

जाइत अमि, मवशेष रूपसेँ तखन, जखन हुनक शारीररक  उपमस्िमत अमनवायग होइत िमन। 

1.4. प्रासिंमर्कता आ सिंदभग 

मवमभन्न भौर्ोमलक क्षेत्र, भूममका  आ  मवषय-क्षेत्रमे  मशक्षकक  व्यावसामयक  मवकासक  आवश्यकता  हुनक  सिंदभग, 

 ुनौती  आ  रूम क  अधार  पर  मभन्न  भ’ सकैत अमि। एमहलेल प्रत्येक मशक्षक अपन समस्याक समाधानक लेल 

अमभमवन्यास आ नेटवर्कंर् केर एक अलर् तरीका अपना सकैत िमि। दकिु मशक्षक सीधे अपन सिंर्ी लोकमनसेँ 

सीखब पमसन्न करैत िमि जखन आन समान  ुनौतीक सामना कए रहल समुदायक पैघ समूहसेँ जुड़ैत िमि। 

दकिु मवशेष मस्ितमे, मवशेषज्ञक  राय  हुनका  समाधान  ताकबामे  सक्षम  बनबैत  अमि।  एमहलेल  एकटा  एहन  

मिं क आवश्यकता अमि जतए मशक्षक लोकमनकेेँ  पेशेवर  सहायता भेरट सकए। 

1.5. राष्ट्रीय मशक्षा नीमत (2020) परामशगक मवजन 

एनईपी  2020 मे र्ुणवत्तापूणग मशक्षाक सतत मवकास लक्ष्य  4 केर अनुरूप मशक्षा सिंर नाक सभ पहलूकेेँ  नव रूप  

दबेाक  प्रस्ताव  अमि।1  एमहमे  पररणामक  र्ुणवत्तामे  सुधारक  लेल  मवमभन्न  स्तर  पर  परामशगकेेँ   एक  समाधानक  

रूपमे प्रस्तामवत कएल र्ेल अमि। 

1.5.1. मवद्यािी लोकमनक लले 

मवद्यालय िोड़बाक दरकेेँ  कम करबा, सभक लेल मशक्षा  धरर पहुेँ  सुमनमित करबाक प्रयासमे, मवद्यालयी िात्र  

लोकमनकेेँ   पूवग  िात्र  आ  समुदायक  सदस्य  द्वारा  परामशग  दले  जाएत, जामहसेँ  सीखबाक  बेहतर  पररणाम  आ  

मनरिंतर रूम  उत्पन्न भ’ सकए। 

 
1 Ministry of Human Resource Development. (2020, July 29). National Education Policy 2020. Government of India. 
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1.5.2. मशक्षक लोकमनक लले 

एनईपी 2020  मशक्षक तैयारीक प्रदियाकेेँ  “बहुमवषयक दमृिकोण आ ज्ञान, स्वभाव  आ मूल्यक मनमागण आ  

सवोत्तम परामशगदाताक तहत अभ्यासक मवकास” केर रूपमे मान्यता दनेे अमि।2 एमहलेल ई मशक्षक मवकासक 

लेल समग्र रूपसेँ परामशगकेेँ  सहायक केर रूपमे प्रस्तामवत करैत अमि। 

अ. एमहमे मवद्यालय मशक्षा मवभार्क समूह सिंसाधन केन्द्र द्वारा आेँर्नवाड़ी/बालवारटकामे  ईसीसीई  

मशक्षकक  लेल  परामशग  सिंर ना  स्िामपत  करबाक  सिंर्-सिंर्  सतत  मूल्यािंकनक  लेल  मामसक  बैसारक  सुझाव  

दले  र्ेल  अमि।  व्यावसामयक  रूपसेँ  योग्य  ईसीसीई  मशक्षककेेँ   तैयार  करबाक  दीघगकामलक  प्रस्तावमे, 

व्यावसामयक  प्रमशक्षण, परामशग तिंत्र आ कैररयर मानम त्रणक सिंयोजनक उपयोर् कएल जाएत। 

ब.  व्यावहाररक प्रमशक्षणक अमतररक्त सेवारत प्रमशक्षण प्राप्त मशक्षक आ अपन योग्यता बढएबाक इच्िुक 

सेवारत मशक्षकक लेल एकटा उपयुक्त, सुदढृ परामशग व्यवस्िा लार्ू कएल जाएत। 

स. मशक्षक लोकमनकेेँ  दीघगकामलक व्यावसामयक सहायता प्रदान करबाक लेल एकटा राष्ट्रीय परामशगदाता 

ममशनक स्िापना कएल जाएत, जेकरा उत्कृि पेशेवर समूह द्वारा सुर्म बनाओल जाएत।  

1.5.3 मवद्यालयी नतेतृ्वकताग लोकमनक लले 

एमहमे मशक्षण-अमधर्म  प्रदियाक  प्रबिंधन करबा, मनरिंतर  र्ुणवत्ता  सुधारक  लेल  मानदिंड स्िामपत करबा, मशक्षक 

मवकासक  लेल  मनरिंतर  समिगन  प्रदान  करबा  आ  एकटा  सहयोर्ी  मशक्षण  सिंर्ठन  बनएबाक  लेल  शैक्षमणक  प्रमुखक  

रूपमे शैमक्षक नेताक क्षमता मनमागणक लेल  परामशग सिंर नाक सुझाव देल र्ेल अमि। 

1.5.4  शमैक्षक नतेतृ्वकताग आ सिंस्िा सभक लले 

एनईपी 2020 शैमक्षक नेतृत्वकेेँ  शाममल क’  कए शैक्षमणक सिंस्िानमे  परामशगक आवश्यकता पर जोर दतै अमि। 

उच्च मशक्षण सिंस्िानक लेल एनईपी 2020 केर  प्रािममक  ध्यान  प्रभावी  प्रशासन  आ  बेहतर  नेतृत्वक  ददशामे  

परामशगक माध्यमसेँ ओकर पुनर्गठन आ समकेन करब िल। 

अ. उच्च मशक्षण सिंस्िानमे सशक्तीकरण आ स्वायत्त नवा ारक सिंस्कृमतकेेँ  बढावा दबेाक लेल, एकटा  

श्रेणीबद्ध  मान्यता  प्रदान  करबाक  व्यवस्िा  कएल  जाएत, जेकरा  लले  महामवद्यालय  सभकेेँ   

मानक  केर  कसौटी  पूरा  करबाक  लेल  परामशग  दले  जाएत।  प्रत्येक  मवश्वमवद्यालय  अपन  सिंबद्ध  

महामवद्यालयकेेँ  “शैक्षमणक  पाठ्य याग सिंबिंधी माममला, मशक्षण  आ  मूल्यािंकन, शासन  सुधार, 

मवत्तीय  मस्िरता, आ  प्रशासमनक  दक्षता” मे क्षमता मवकमसत करबामे मदमत करबाक लेल 

परामशग दते जामहसेँ ओ स्वायत्त मडग्री प्रदान करएवला महामवद्यालयमे बदलाव होएत। 

ब. एकर अमतररक्त, एनआरएफ  केर  प्रािममक  भूममकामे  सेँ  एक  शैक्षमणक सिंस्िानक मार्गदशगन 

करब होएत तादक सभ क्षेत्रमे र्ुणवत्तापूणग शैक्षमणक अनुसिंधानकेेँ  बढावा भेरट सकए। 

 

 

2 Ministry of Human Resource Development. (2020, July 29). National Education Policy 2020. Government of India. 
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एनईपी 2020 द्वारा प्रस्तुत सिंस्तुमतक अमतररक्त, भारतमे  मशक्षा  पाररमस्िमतकी  तिंत्रमे  मवमभन्न  उद्देश्यक  लेल  

परामशग  सिंर ना  स्िामपत  करबाक  अपार  सिंभावना  अमि।  मवमभन्न  महतधारक  लर्  उपलब्ध  ज्ञान  आ  

मवशेषज्ञताक  उपयोर्  मशक्षा  पाररमस्िकी  तिंत्रक  मवमभन्न  सिंवर्गमे  प्रभावी  आ  कुशलतापूवगक सू ना आ मार्गदशगन 

प्रसाररत करबाक लेल कएल जा सकैत अमि। 
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अध्याय  II : परामशगक परर य 

2.1. परामशगदाताक अवधारणा 

परामशगदाता (मेंटररिंर्)   शब्दक  प्रयोर्  दीघगकालसेँ  कोनो एहन लोकक बी  मव ार-मवमशगकेेँ   वर्णगत  करबाक  

लेल  कएल  जाइत  रहल  अमि  जे  अपन  कायगमे  अनुभवी  अमि  आ  जे  कोनो  एहन  लोकक  बी   जे  ओमह  अनुभवसेँ  

सीखए   ाहतै  अमि।  एहन  मानल  जाइत  अमि  ज े परामशगदाता  आ  प्रमशक्ष,ु दनुूक  लेल  व्यावसामयक  आ  व्यमक्तर्त  

मवकासक  ज्ञान  प्राप्त  करबाक  लेल  ई  एकटा उत्तम तरीका अमि।3 एहन  मव ार-मवमशगमे  प्रमशक्ष ु केर  प्रश्नक  उत्तर, 

सहायता, र्हन  परामशग, जरटल  आ   ुनौतीपूणग  समस्या  आददक  समाधान  आदद  करब  शाममल  भ’ सकैत अमि। 

परामशगक सिंबिंध एक दीघगकामलक, सिंरम त  सहजीवी  सिंबिंध  अमि, जे  समान  क्षेत्रक  पेशेवरक  बी   अनुकूमलत  

मव ार-मवमशग पर आधाररत होइत अमि, जे मुख्य रूपसेँ प्रमशकु्षकेेँ  पेशेवर मवकासक ददस अग्रसर करैत अमि। 

 परामशगदाता-प्रमशक्षकु  सिंबिंधक  कहानी 

दमुनया भररमे परामशग शब्दक जमड़ प्रा ीन इमतहासमे दखेल जा सकैि। अिंग्रेजी शब्द ‘मेंटर’ केर पमहल 

मलमखत प्रमाण यूनानी पाठम ेभेटैत अमि। महाभारतमे श्रीकृष्ण अजुगनकेेँ  धमगक मार्ग पर  लबा आ युद्धक 

मैदानम े अपन कत्तगव्यक मनष्पक्षतासेँ पालन करबाक मशक्षा दने े िलाह। बौद्ध धमग म े कमल सूत्र 

परामशगदाता-प्रमशक्षु  सिंबिंधकेेँ   मौमलक  मानैत  अमि, जामहमे  “लोकक कल्याणक लेल मममलकए काज 

करबा आ ओकरा दखुसेँ मुक्त करबाक साझा प्रमतज्ञा”4 प्राप्त होइत अमि। 

परामशगकेेँ  लोकक बी  एक साझा सिंवादक रूपमे प्रस्तुत कएल र्ेल अमि जामहमे एक मव ारोत्तेजक प्रश्न 

पुिैत अमि आ दोसर लोक स्वयिं प्रश्न पूमिकए ओमहमे शाममल होइत अमि, जे    ागक  माध्यमसेँ 

आलो नात्मक सो केेँ  बढावा दबेाक सुकरातीय पद्धमतक समान अमि। एकर अिग ई अमि जे र्ुरुकुल 

प्रणालीक माध्यमसेँ भारतीय इमतहासमे मशक्षामे परामशगक महत्त्वपूणग भूममका रहल अमि। परामशग 

दबेए वला र्ुरू होइत िलाह आ प्रमशक्षु मशष्य। ई प्रणाली मशष्यकेेँ  प्रेरणा आ प्रोत्साहनक माध्यमसेँ 

मार्गदशगन करैत िल, जामहसेँ  ओ  अपन  क्षमताकेेँ   साकार  करबाक  नजदीक  पहुेँ   सकए।5   ाणक्य  द्वारा  

 िंद्रर्ुप्त  मौयगकेेँ   पाटमलपुत्रक  राजा  बनबा  आ  तत्पिात्  एक  महान  सम्राट  बनबाक  लेल  परामशग  दबेाक  

उल्लेख मवमभन्न सामहमत्यक सिंदभगमे कएल र्ेल अमि। 

आब प्रा ीन इमतहाससेँ कन ेआर्ू बढैत, आधुमनक  इमतहासमे  सेहो  सभटा  सफल  सावगजमनक  व्यमक्तत्वक  

जीवनमे  र्ुरू  अिवा  परामशगदाता  महत्त्वपूणग  भूममकाक  मनवगहन  केने  िमि -  अरस्त ू द्वारा  मसकिं दर  महान  सेँ  

ल’ कए डॉ.  बेंजाममन  एमलजा  मेस  द्वारा  मार्टगन  लूिर  ककिं र्केेँ   परामशग  दबेा  धरर।  आब  परामशग सीखबा 

आ कौशल मनमागणकेेँ  बढएबाक लेल एक महत्त्वपूणग आ प्रभावी मवमधक रूपमे पुनः उभरए लार्ल अमि।6 

 

 
3 Together Platform. “Mentor Handbook.” Together Platform. 
4 Soka Gakkai. (2020). The Oneness of Mentor and Disciple. Soka Gakkai (Global). 
5 5Kukreja, S., Arora, R., & Singh, T. (2020). Mentorship Program: Modern Outlook of Traditional Knowledge. International 

Journal of Applied & Basic Medical Research. 
6 Hansman, C. A. (2002). Critical Perspectives on Mentoring. Center on Education and Training for Employment, College of 

Education, The Ohio State University. 
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जखन दक परामशगक एकटा सामान्य अिग सेहो भ’ सकैत अमि जेकर उपयोर् वैयमक्तक आ व्यावसामयक 

आवश्यकताक अनुरूप कएल जाइत अमि, एकरा  एक  सिंर नाक  रूपमे  पररभामषत  कएल  र्ेल  अमि—“लोककेेँ  

सीखबाक प्रवृमत्तक प्रबिंधन करबाक लेल समिगन आ प्रोत्साहन दबे जामहसेँ ओ अपन क्षमताकेेँ  मवसमसत कए 

सकए, कौशल  मवकमसत  कए  सकए, अपन  प्रदशगनमे सुधार कए सकए आ ओ, ओ  लोक  बमन  सकए  जे  ओ  बनए  

 ाहतै अमि।”7 

2.2 परामशगक मसद्धान्त 

यद्यमप, पारस्पररक  मव ार-मवमशगक  काल  प्रमतभार्ीक  आवश्यकताक  अनुरूप  परामशग  मवमवध  प्रकारक  भ’ 

सकैि, तिामप  दकिु  परामशगक  मसद्धान्त  सिंर नाक  सारकेेँ   बनाकए  राखबामे  मदमत  कए  सकैत  अमि।  परामशग  

सिंर ना  सभसेँ  बेसी  सफल  तखन  होएत  जखन  परामशगदाता  आ  प्रमशक्ष,ु दनुू  प्रदियामे  शाममल  होएत।  

मसद्धान्तक  मनम्नमलमखत  सू ी  नोल्स8 द्वारा  प्र ाररत  वयस्क  मशक्षण  मसद्धान्तक  अनुरूप बनएबाक लेल तैयार 

कएल र्ेल अमि, आ  ई  ध्यानमे  राखल  र्ेल  अमि  जे  ओ  परामशग  सिंर नाक  प्रमतभार्ी  द्वारा  आवश्यक  रूपसेँ  

मनवेशकेेँ  बढावा दते। 

क. प्रमशक्षु मनदमेशत : प्रमशक्षु लोकमनकेेँ  अपन मशक्षाक योजना बनएबा, दियान्वयन  करबा  आ  मूल्यािंकन  

करबाक  प्रदियामे  शाममल कएल जएबाक  ाही। प्रमशकु्षकेेँ  सिंबिंधक लेल आर्ू बढएबाक  ाही आ 

ओकरा अपन मवकासक लेल बेसी-सेँ-बेसी  मजम्मदेारी  लेबाक  लेल  प्रोत्सामहत  कएल  जएबाक   ाही।  

परामशगदाताक  एजेंडा  वा  दबाव  परामशग  मव ार-मवमशगक  मुख्य  आधार  नमह  हबेाक   ाही।  

परामशगदाताकेेँ   प्रमशकु्षकेेँ   अपन  लक्ष्य मनधागररत करबा,  ुनौतीक  पमह ान  करबा  आ  प्रमशक्षुक  

आवश्यकताक  अनुरूप प्रािममकता तय करबामे मदमत करबाक  ाही। 

ख. व्युत्पन्न:  अनुप्रयोर्-उन्मुख  : परामशगक प्रदियासेँ प्राप्त अिंतदृगमिकेेँ  वास्तमवक जीवनक समस्या वा 

प्रदियामे दियामन्वत करबामे मदमत भेटबाक  ाही। 

र्. अनुप्रयोर्-उन्मुख: परामशगसेँ प्राप्त अिंतदृगमिकेेँ  वास्तमवक जीवनक समस्या वा प्रदिया सभमे दियामन्वत 

करबामे सहायता करबाक  ाही। 

घ. सुमवधायुक्त : परामशगदाताक ध्यान एहन स्िानकेेँ  सुमवधायुक्त बनएबा पर हबेाक  ाही जे स्व-

मनदमेशत, व्युत्पन्न  आ  अनुप्रयोर्-उन्मुख  परामशग  अनभुवक  लेल  आवश्यक  पररमस्िमतकेेँ   बढावा  दमेए  

आ ओकर समिगन करए। 

ङ. सुरमक्षत : यद्यमप परामशग अनुभव सभ प्रमतभार्ीक लेल स्वैमच्िक हबेाक  ाही, तिामप स्िान सुरमक्षत 

करबाक लेल मनरिंतर प्रयास कएल जएबाक  ाही। सिंर नामे मवश्वास, र्ोपनीयता, आपसी  सम्मान  

आ  सिंवेदनशीलता  स्िामपत  करबाक  अनुममत  हबेाक   ाही।  परामशगदाताकेेँ   प्रमशक्षुक  सिंर्  सीमा  आ  

आधारभूत  मनयम  पर  सहमत  भ’ कए शुरुआत करबाक  ाही जामहसेँ ओकरा बी क शिंकाक समाधान 

भ’ सकए। 

 . सहजीवी:  परामशगक प्रदियामे प्रमशक्षु आ परामशगदाता, दनुूक  सतत   मवकास  पर  ध्यान  केमन्द्रत  

रहबाक   ाही।  जखन  कखनहुेँ  आवश्यक  होमए, ओ  अपन  परामशग  सिंबिंधी  सिंवादकेेँ   आर्ू  बढएबाक  लेल  

 
7 Parsloe, E., & Leedham, M. (2009). Coaching and mentoring: Practical conversations to improve learning. Kogan Page Publishers. 
8 Knowles, M. S. (1980). The modern practice of adult education: From pedagogy to andragogy. Englewood Cliffs, NJ: 

Cambridge Adult Education. 
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सलाह  वा  सहायता  लए  सकैत  अमि।  सिंवादक  लाभ  सभसेँ  बेसी  सलाहकारकेेँ   तखन  भेटत जखन ओ 

स्वीकार करत जे एमह प्रदियासेँ ओकरा लाभ हतेैक। 

2.3. परामशगसेँ सिंबिंमधत आम ममिक धारणा 

 परामशगसेँ जुड़ल आम ममिक धारणा मनम्नवत अमि: 

क.  परामशग सिंबिंधसेँ मात्र प्रमशक्षुकेेँ  लाभ भटैेत अमि। परामशग एकटा सहजीवी व्यवस्िा अमि जामहमे 

परामशगदाता आ प्रमशक्षु, दनुू  एक  दोसरासेँ  सीखैत  अमि, भनमह  एमहसेँ  प्रमशकु्षकेेँ   बेसी  लाभ  दखेाइत  

हो। 

ख. परामशग दबेाक सिंबिंध व्यमक्तर्त रूपसेँ हबेाक  ाही। परामशग दबेाक लेल सोझा-सोझीक  वातागलाप  केर  

एक  अलर्  लाभ  अमि, यद्यमप  सलाह दबेाक तरीका अतुल्यकामलक वा ऑनलाइन सेहो भ’ सकैत 

अमि। 

र्. एक प्रमशक्ष ुलर् एक समयमे मात्र एकमह परामशगदाता भ’ सकैि। अलर्-अलर्  परामशगदाता  अपन  

मवमशि  ज्ञान  आ  कौशलकेेँ   परामशग  अनुभवमे  जोड़ैत  िमि  आ  एमहसेँ  लोकक  पेशेवर  अनुभवमे  बहुत  

बेसी सुधार भ’ सकैत अमि।  

घ. जखन आवश्यक हो, तखन  परामशग  सिंबिंधकेेँ   सलुभ  नमह  कएल  जा  सकैत  अमि। परामशगक सिंबिंध 

स्वाभामवक रूपसेँ मवकमसत होइत अमि आ जखन आवश्यक होइत अमि, तखन  सुलभ  कएल  जा  

सकैत  अमि।  एकटा  सिं ररत  परामशग  सिंबिंध  जामहमे  एक  पूवग  मनधागररत  आवृमत्त  आ  अिंतमे  पूरा  कएल  

जाएवला उद्देश्यक एक सू ी  शाममल होइत अमि। 

ङ. परामशगदाताक आयु प्रमशक्षुसेँ बसेी हबेाक  ाही। परामशगदाता  नुबाक सभसेँ आदशग तरीका ई अमि 

जे हुनक मवशषेज्ञता, योग्यता, साख  आ  सिंर्  मममलकए  सीखबाक  मानमसकताक  आधार  पर  मूल्यािंकन  

कएल जाए। 

 . कोनो लोक परामशगदाता वा प्रमशक्षु भ’ सकैि। अपना दम पर उपयोर्ी परामशगदाता सिंबिंध बनएबाक 

लेल आवश्यक कौशल प्राप्त करबाक लेल परामशगदाताकेेँ  स्वयिं केर परामशगदाताक आवश्यकता होइत 

अमि। परामशगदाता लर् स्वयिं केर परामशगदाता होइत अमि जे हुनक पेशेवर मवकासमे हुनक मदमत 

करैत िमि। 
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अध्याय III: राष्ट्रीय परामशगदाता ममशनक परर य 

पारस्पररक  व्यावसामयक मवकासक लेल मव ारक आदान-प्रदानकेेँ   बढावा  दबेाक  लेल  राष्ट्रीय  परामशग  ममशन 

(एनएमएम)   मौजदूा  सिंसाधनक  लाभ  उठबैत  भारतीय  मशक्षण  प्रणालीक  मवकासमे  द्रतु  र्मतसेँ  काज  करबामे  

सहायक  होएत।  एकरमह  ध्यानमे  राखैत  एनसीईटी  मवद्यालय  मशक्षकक  ज्ञान, कौशल  आ  मूल्यक अमधग्रहण आ 

साझाकरणमे सुधारक हतेु परामशगक लेल एक राष्ट्रव्यापी ममशनक प्रस्ताव करैत अमि। 

3.1. राष्ट्रीय परामशगदाता ममशनक आवश्यकता 

आजुक अभूतपवूग माेँर् आ  नुौतीमे मशक्षक लोकमनकेेँ  नव समाधानक आवश्यकता अमि। मशक्षाक क्षेत्रमे मशक्षक 

लोकमनक समुदाय अपना-आपमे  मवशेषज्ञतासेँ समृद्ध िमि, मजनका  लर्  समस्या  समाधान  आ  सिंर्ी  केर  क्षमता  

मनमागणमे  योर्दान  दबेाक  हतेु  ज्ञान  आ  कौशल  िमन।  जे  कोनो  प्रणाली  मनरिंतर  बदलैत  पररवेशक  सिंर्  अनुकूलन  

करबामे  सक्षम  अमि, ओ  अपन  नार्ररककेेँ   कौशलक  सही  ममश्रण  प्रदान  कए  सकैत  अमि, जामहसेँ  ओ  सिंतुमिपूणग  

व्यमक्तर्त आ व्यावसामयक जीवनमे सक्षम भ’ सकए। एमहसेँ समावेशी आ दीघगकामलक आर्िगक मवकास होइत 

अमि। एमहलले परामशग प्रणाली वतगमान कमीकेेँ  बेसी मवकेन्द्रीकृत तरीकासेँ दरू करबाक समाधान प्रदान करैत 

अमि। ई अमि मवशेषज्ञता धरर पहुेँ , मनरिंतर  व्यावसामयक  मवकास, समान   पररमस्िमत वला सिंर्ीसेँ जुड़बाम े

अिंतराल आ परस्पर-मशक्षणक  लाभ  उठएबाक  लेल  एकटा  मिं क  अभाव।  परामशग  लोककेेँ   एक  अनुभवी  पेशेवरक  

सिंर्  सीखबाक  अवसर  प्रदान  करैत  अमि।  परामशगदाता-प्रमशक्षुक  बी   परस्पर  मव ार-मवमशगक  मवमभन्न  

तरीकासेँ  मशक्षक  लोकमनक  लेल  कौशल  आ  क्षमता  मनमागण  सिंभव  भ’ सकैत अमि। एमहसेँ मवशेषज्ञक सिंर् नेटवकग  

बनएबा, मिं   पर सीखब आ  सवोत्तम अभ्यासक आदान-प्रदान करबा  आ मवद्यालय  नेतृत्व आ प्रबिंधन, पाठ्यिम, 

मशक्षणशास्त्र, शैमक्षक  नीमत  आ  मूल्यािंकन  आदद  सन  मवमभन्न  क्षेत्रमे  मनष्कषगकेेँ   प्रसाररत  करबाक  अवसर  भेटैत  

अमि। 

सू ना आ सीखबाक पदानुिममक, एकददशात्मक, ऊपरसेँ  नी ाक  प्रवाह, जेकरा  प्रायः  प्रमशक्षणक   कायगिमक  

रूपमे  तैयार  कएल  जाइत  अमि, वतगमान  मशक्षा  प्रणालीमे  व्याप्त  समस्या  सभ  अमि।  परामशगक  माध्यमसेँ  

पदानुिमक  सीमाकेेँ   मसमिल  करबा  आ  मौमलक  प्रमतमानमे  पररवतगन  लएबाक  अवसर  भेटैत  अमि। एमह तरहेेँ 

सीखब आर बेसी सहकमी आ समुदाय आधाररत भ’ जाएत। एमहसेँ सीखब आर बेसी व्यमक्तर्त आ मनरिंतर भ’ 

जाएत। 

परामशगसेँ महतधारकक लेल एक सहयोर्ी एजेंसीक मनमागण होइत अमि, जतए समुदाय क्षमता मनमागणक लेल 

सीखबा, च िंतन आ साझा करबाक भावनाकेेँ  बढावा दतै अमि। 

 3.2 ई ममशन परूा कोना होएत? 

एमह ममशनकेेँ  कैक कायगकताग द्वारा एक साझा लक्ष्यकेेँ  प्राप्त करबाक लेल परस्पर दियाक रूपमे वर्णगत कएल जा 

सकैत अमि। एकरा मशक्षा क्षेत्रक सभ स्तर पर दियामन्वत कएल जा सकैत अमि। 
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म त्र 3.1: नायक एक इकाईक रूपम ेमव ार-मवमशगम े शाममल  होइत  िमि  आ  अपन  

लक्ष्यक  ददस  आर्ू  बढैत  िमि। 

नायक 

एमह परामशग ममशनक मुख्य कायगकताग  परामशगदाता आ प्रमशक्ष ुअमि। प्रमशक्ष ु मशक्षाक क्षेत्रक कोनो सिंवर्गसेँ 

सिंबिंमधत एहन लोक होइत अमि जे कोनो क्षेत्रमे व्यावसामयक मवकासक अमभलाषी अमि। परामशगदाता ओमह 

कैडर वा ओमहसेँ ऊपरक लोक होइत िमि जे दकिु समय ओमह क्षेत्रम ेव्यावसामयक मवकासक खोज कए रहल 

िमि आ “खोज”क अनुकूल   ाग आ वातागलापकेेँ  सुमवधाजनक बनएबामे कुशल िमि। 

यद्यमप एक परामशगदाता आ प्रमशक्षुक भूममका िोट स्तर पर परामशगक र्मतमवमधकेेँ  सिं ामलत करबाक लेल 

पयागप्त अमि, तिामप  ममशनमे  एक  तेसर  तत्वकेेँ   शाममल  कएल  र्ेल  अमि  जे  बहुत वृहत स्तर पर परामशगक 

सिंर नाकेेँ  सुमवधाजनक बना सकैत अमि। प्रशासक (व्यमक्तर्त  वा  इकाई)   परामशगदाता  आ  प्रमशक्षुक   बी   

होमए  वला  सिंवादक  र्ुणवत्ता  आ  आवृमत्तम े मनरिंतर  सुधार  लएबाक  लेल  मजम्मदेार  अमि।  एकर  अमतररक्त, ओ  

परामशग  सिंर नाक  मनरिंतर  मवकास  आ  पाररमस्िमतकी  तिंत्र  द्वारा एकर सिंस्िानीकरणकेेँ  सुमनमित करैत अमि। 

दकएक तेँ पाररमस्िमतकी तिंत्रमे कोनो परामशग कायगिमक पैमाना बहुत पैघ हबेाक सिंभावना अमि, एमहलेल  आन 

सभ  महतधारकक  लेल  परामशगकेेँ   एक  सहज  अनुभव  बनएबाक  लेल  तकनीकी  आ  ऑनलाइन  मिं   मवकमसत  

करबाक अपार सिंभावना अमि। 

परामशगदाता 

प्रशासक 

प्रमशक्ष ु

लक्ष्य 
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म त्र 3.2: परामशगक नायक 

एमह महतधारक सभक बी  मव ार-मवमशग  मुख्य  रूपसेँ  ज्ञान  कौशल, मूल्य  आ  सवोत्तम  मवमधक  आदान-प्रदान  

पर  केमन्द्रत  होएत।  उदाहरणक  लेल, एक  परामशगदाता  नव  मशक्षकक  उन्मुखीकरणक हतेु सवोत्तम मवमध केर 

सिंबिंधम े   ागकेेँ  सुर्म बनएबाक लेल प्रमशक्षु लोकमनक एक समूहक सिंर् वातागलापमे सिंलग्न होइत अमि, 

सिंर नाक  प्रशासक  परामशगदाताक  सिंर्  एक  कौशल-मनमागण  सत्रमे  सिंलग्न  होइत  अमि, जामहम े ओकरा  ई  

मसखाओल जाइत अमि  जे मवषय-आधाररत   ागकेेँ  कोन प्रकारें सुर्म बनाओल जाए। 

मव ार-मवमशगक  प्रभावशीलता   ारर  तत्त्व  द्वारा  मनदमेशत  होइत  अमि, अिागत ् आश्वासन, सवगसम्ममत, सिंर ना  

आ उपकरण। 
 

 

म त्र 3.3: महतधारकक बी  मव ार-मवमशगक  मसद्धान्त

परामशग

दाता 

प्रशासक 

प्रमशक्ष ुनायक 

मसद्धान्त सभ 

आश्वासन सवगसम्ममत सिंर ना उपकरण 

परामशगदाता द्वारा प्रमशकु्षक लेल 

व्यापक, अनुकूमलत पशेेवर 

रोजर्ार सहायताक आश्वासन 

परामशगदाता आ प्रमशकु्षक 

बी  सीखबाक आदान-

प्रदानक ददशामे समय आ 

प्रयास मनवेश पर सहममत। 

मव ार-मवमशगक काल अपनाओल 

रे्ल सिंर ना-कायगकताग द्वारा मनवागह 

कएल रे्ल भूममका, मव ार-मवमशगक 

लेल प्रयुक्त तरीका, आदद। 

मव ार-मवमशग काल उपयोर् कएल 

जाएवला उपकरण,  मिं , 

प्रौद्योमर्की, प्रर्मत टै्रककिं र् तिंत्र आदद। 
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3.3 ममशनक अपमेक्षत पररणाम की सभ अमि? 

भारतीय मशक्षण-प्रणालीमे  ज्ञान, कौशल  आ  मूल्यक  अमधग्रहण  आ  हस्तािंतरणमे  सुधार  लएबाक साझा लक्ष्यकेेँ  

प्राप्त करबाक लेल ई सभ कायगकताग एक-दोसराक  सिंर्  मव ार-मवमशग  करैत  िमि।  ई  मशक्षा  पाररमस्िमतकी  तिंत्रक  

सभ  स्तर  पर  वृहत  स्तर  पर  मवकेन्द्रीकृत, प्रौद्योमर्की-सहायता  प्राप्त  परामशग  सिंर नाकेेँ   शाममल  क’ कए प्राप्त 

कएल जाएत। 

अिंमतम लक्ष्य मशक्षामे उन्नत, मवकेन्द्रीकृत  नेतृत्वक  माध्यमसेँ  मवद्यालयी  मशक्षामे  सुधार  करब  अमि।  उदाहरणक  

लेल—मशक्षक लोकमनक बी  कौशल मनमागणम ेर्मत लएबाक लेल परामशगक उपयोर् कएल जएबाक  ाही 

जामहसेँ हुनक ज्ञानक आधारक मवकास भ’ सकए, हुनक  कौशल  मवकास  भ’ सकए आ हुनका कक्षामे  ुनौतीक 

सामना करबाक लेल नीक जकाेँ तैयार कएल जा सकए, जामहसेँ  िात्रक  एक  समूहक  लेल  मशक्षाक  दमैनक  प्रसारमे  

सुधार  भ’ सकए, मवद्यालय  सभक  लेल  एक  महान  मशक्षण  सिंस्िानमे  मवकमसत  हबेाक  एक  र्मतशील  आ  प्रभावी  

तरीका  मसद्ध  भ’ सकैत अमि। ई ममशन राज्य वा मजला स्तर पर सिंबिंमधत महतधारक/सिंस्िा  सभकेेँ  परामशगकेेँ  

बढावा दबेामे भूममकाक मनवगहन करबाक अनुममत दए क्षमता मनमागणक लेल बेसी मवकेन्द्रीकृत दमृिकोण अवसर 

सेहो दते। आर् ू मलकए, ममशनकेेँ   मवद्यालयक  नेता  आ  शैमक्षक  प्रशासकक  लेल  परामशग  धरर  सेहो  बढाओल  जा  

सकैि।  यद्यमप  एमह  लक्ष्यकेेँ   प्राप्त  करब  एक  सतत  यात्रा अमि, मुदा  ममशनक  दकिु  ठोस   रण  अमि  जे  एकर  

प्रर्मतकेेँ  इिंमर्त करैत रहत। 
 

म त्र 3.4: ममशनक प्रमखु  रण 

 रण 1: तयैारी 

कोनहुेँ प्रणालीमे महतधारक व्यावसामयक मवकासक लेल आवश्यकताक आकलन कए सकैत अमि आ 

आवश्यकताक पूर्तगक लेल परामशग कायगिमक दियान्वयन हतेु पयागप्त सिंसाधनक रूपरेखा तैयार कए सकैत 

अमि। एखन मसस्टमक कायगकताग एमह मार्गदर्शगका सन सिंसाधनक उपयोर् कए स्वयिंकेेँ  वृहत स्तर पर परामशग 

प्रणालीक कायागन्वयनक ददशामे उन्मुख कए सकैत अमि। 

तयैारी 

 

क्षमता 

मनमागण 

 

सपुरर य 

मवकास आ 

मस्िरता 

 

सदुढृीकरण 
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 रण 2: क्षमता मनमागण 

एकबेर जखन परामशगदाताक भती भ’ जाइत अमि, तेँ  ई   रण  आवश्यक  परामशग  कौशल  आ  तकनीकक  सिंर्-सिंर्  

क्षेत्रसेँ सिंबिंमधत कौशलमे ओकर क्षमता मनमागण करबाक अवसर दतै अमि। 

 रण 3: परर य 

एमह  रणक समयावमधमे, परामशगदाता  मनयिंमत्रत  वातावरणमे   रण   2  केर  समयावमधमे  सीखल  र्ेल  कौशलक  

अभ्यास  कए  सकैत  अमि।  एमह   रणक  उपयोर्, परामशग मव ार-मवमशग  समयावमधमे  कएल  र्ेल  र्ुणवत्ता  आ  

मूल्य  पर  परामशगदाता  आ  प्रमशक्षु  लोकमनसेँ  प्राप्त  प्रमतदियाक  आधार  पर   रण   2  म े क्षमता  मनमागणक  लेल  प्रयुक्त  

कायगप्रणालीकेेँ  पररष्कृत करबाक लेल सेहो कएल जा सकैत अमि। 

 रण 4: सदुढृीकरण 

एक बेर जखन कायगकताग आत्ममवश्वासक सिंर् मनयिंमत्रत वातावरणमे परामशग सिंर नाकेेँ  दियामन्वत करए लार्ैत 

अमि, तेँ  परामशगदाता  अपन  मवशेषज्ञताक  क्षेत्रमे  परामशगक  अनुभव  प्राप्त  करब  आरिंभ  कए  दतै  अमि।  ई   रण  

मनरिंतर  क्षमता  मनमागण  सत्रक  माध्यमसेँ  परामशगदाताक  मनरिंतर  मवकासक  अनुममत  दतै  अमि।  एमह समय, 

परामशग  सिंबिंधक  अिंमतम  पररणामक  ददस  मीरट्रक्सकेेँ   टै्रक  कएलासेँ  परामशग  सिंर नाक  प्रभावशीलताकेेँ   बुझबा  आ  

मनधागररत पररणामकेेँ  प्राप्त करबाक लेल एकरा पुनः सिंरेमखत करबामे  मदमत भेटत। 

पररणाम, परामशग  कायगिमक  लेल  मनधागररत  उद्देश्यक  अनुरूप  हबेाक   ाही।  उदाहरणक  लेल—मशक्षक 

लोकमनकेेँ  सहकमी मार्गदशगन मिंडलक माध्यमसेँ आधारभूत साक्षरता आ अिंकर्मणतमे िात्र लोकमनकेेँ  सीखबाक 

पररणामकें  बढएबाक लेल एक कायगिममे, मूल्यािंकन  करबाक  लेल  एक  पररणाम  आधारभूत  साक्षरता  आ  

अिंकर्मणत मूल्यािंकनमे िात्रक प्रदशगनमे प्रमतशत (%) वृमद्ध अमि। 

 रण 5: मवकास आ मस्िरता 

ई  रण परामशग सिंर नाक परीक्षणसेँ ध्यान हटाकए परामशगमे अभ्यासक समुदाय केर मनमागणक ददस ल’ जाइत 

अमि। आब परामशग सिंर नाकेेँ  एमह तरहेेँ बढाओल जा सकैत अमि जे मसस्टममे सभ सिंबिंमधत महतकारक 

लोकमनक भार्ीदारी सुमनमित होमए आ ओ ओ एमहम ेमनरिंतर रूम  बनौन ेराखए। एकरा मनम्नमलमखत तिंत्रकेेँ  

आरिंभ क’ कए प्राप्त कएल जा सकैि:  

अ. मूल्य प्रस्तावक प्रदशगन क’ कए भार्ीदारीक आवश्यकताकेेँ  बढावा दबे। 

ब. सभक भार्ीदारीकेेँ  सक्षम करबाक लेल सिंस्िार्त बनाएब आ 

स. प्रासिंमर्क प्रोत्साहनक माध्यमसेँ सिंर नामे मनरिंतर भार्ीदारीक लेल कायगकतागकेेँ  प्रेररत करब। 

मनम्नमलमखत अनुभार् ममशनक उपयुगक्त  रणबद्ध प्रसारकेेँ  पूरा करबाक लेल परामशग प्रणालीमे सभ कायगकतागक 

बी  मव ार-मवमशगक  मूल्यकेेँ   प्रभावी  ढिंर्सेँ  बढएबाक  लेल  दकिु  सिंर नाकेेँ   म मत्रत  कएल र्ेल अमि।
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अध्याय-IV: परामशगदाताक समाधान 

4.1 परामशगदाताक  यन 

परामशग सिंर नाक लेल सिंर नाकेेँ  सुर्म बनएबा आ प्रदियाकेेँ  दीघग समय धरर बनाकए राखबाक लेल एक 

प्रशासक (लोक  वा  इकाई)   केर  अमतररक्त  नाममत  परामशगदाता  आ  प्रमशक्षुक  आवश्यकता  होइत  अमि।  एमह  

खिंडमे  एमह  बात  पर  मव ार  कएल  र्ेल  अमि  जे  परामशगदाताक   यनक  प्रदिया  केहन  भ’ सकैत अमि, आ  

परामशगदाता  आ प्रमशक्षु लोकमनक कोन-कोन र्ुण अमि  जे परामशग सिंर नाकेेँ  सफल बनएबामे सहायक होएत। 

4.1.1  परामशगदाताक  यन प्रदिया 

परामशगक सिंबिंधमे, परामशगक  पर  सिंर नामे  शाममल  आन  महतधारक  केर  मवश्वास  होएब  आवश्यक  अमि।  

परामशगदाताक   यनक  लेल  अपनाओल  र्ेल   प्रदिया  परामशगदातामे  मवश्वास  मवकमसत  करबामे  महत्त्वपूणग  

भूममकाक  मनवगहन  करैत  अमि, आ  एकर पररणामस्वरूप परामशग सिंबिंधी मव ार-मवमशगक  तरीकामे  सेहो  

महत्त्वपूणग  भूममकाक  मनवगहन  करैत  अमि।  एतए  महत्त्वपूणग  अमि  जे  परामशगदाताक   यन  प्रदियामे  मनम्नमलमखत 

बातक अनुममत हबेाक  ाही: 

अ. सहकमी द्वारा नामािंदकत वा सिंभामवत उम्मीदवार द्वारा रूम क अमभव्यमक्त 

ब. परामशग  यन मानदिंडक माध्यमसेँ उम्मीदवारक आवेदनक मूल्यािंकन 

स. परामशगदाताक अमभमवन्यास आ क्षमता मनमागण 

 

मवमभन्न क्षेत्र/मवषयसेँ  समाजशास्त्री, मनोवजै्ञामनक  आ  मशक्षामवदकेेँ   सेहो  उपयुक्त  परामशगदाता   यन  प्रदिया  

तैयार  करबामे  मदमतक  लेल  शाममल  कएल  जा  सकैत  अमि।  एमहसेँ मसस्टमक आवश्यकताक आधार पर  यन 

प्रदियाकेेँ  प्रासिंमर्क बनएबामे सेहो मदमत भेरट सकैत अमि। 

परामशगदाता  यन प्रदिया सभ इच्िुक उम्मीदवारक लेल सुलभ हबेाक  ाही। उदाहरणक लेल, एहन  सिंभामवत  

उम्मीदवार  भ’ सकैत अमि जे तकनीकक सिंर् सहज नमह िमि वा हुनका तकनीक धरर पहुेँ  नमह िमन। एमह 

तरहेेँ, जेँ  परामशग  सिंर ना  आन  क्षेत्रसेँ  परामशगदाताक   यन  करबाक  इच्िा  राखैत  अमि, जेना  अमखल  

भारतीय/राज्य  सेवा  अमधकारी, तेँ  आवेदन  करबाक  लेल   यन  प्रदिया  हुनका  लेल  स्पि  हबेाक   ाही।  सिंभामवत  

अभ्यिीक लेल परामशगदाता   यन प्रदिया कोनो बाधा नमह हबेाक  ाही। 

4.2 परामशगदाताक र्णु 

दकिु एहन र्ुण अमि ज ेपरामशगदाता आ प्रमशक्षु लर् हबेाक  ाही, जेकरा  हुनका  तैयारी  करबाक   ाही  आ  

सीखबाक   ाही, जामहसेँ  ओ  परामशग  सिंबिंधसेँ  पमहने  ओमह  अवमधमे  अमधकतम  लाभ  उठा  सकमि।  परामशगदाता  

लोकमनमे  आकािंक्षात्मक  र्ुण  हबेाक   ाही, मजनका  कारणेेँ  कायगिमसेँ  वािंमित  पररणाम  प्राप्त भेल होमए। दकिु 

मवशेषता एहन होइत अमि जेकरा परामशगदाताक सिंबिंधमे भूममकाक मनवगहन करबाक लेल आवश्यक मानल जा 

सकैत अमि, जखन  दक  दकिु  मवशेषताकेेँ   परामशगदाता  प्रमशक्षण  आ  सतत  क्षमता  मनमागण  कायगिमक  माध्यमसेँ  

मवकमसत कएल जा सकैत अमि। 

परामशग  व्यवस्िाक सिंदभगक आधार पर, एतए  मवशेषताक  एक  सू ी  दले  र्ेल  अमि  जे  परामशगदाताक   यनक  
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लेल प्रासिंमर्क  चबिंदकु रूपमे  कायग कए सकैत अमि  आ परामशगदाता प्रमशक्षणक लेल  सिंदभगक रूपमे  सेहो कायग कए  

सकैत अमि। 

क.  मवमवधताक प्रमत जार्रूकता:एमह सिंदभगम,े मवमवधताक  प्रमत  जार्रूक  हबेाक  अिग  अमि  परामशग  

कायगिमक  अवमधमे  दले  र्ेल  वातावरणमे  मवमभन्न  लोक, समूह  आ  मव ारक  अमस्तत्वक  प्रमत  जार्रूक  

होएब।  एमहमे  मवमभन्न  प्रकार  परामशगदाता  आ  प्रमशक्ष ु लोकमनक  सामामजक-आर्िगक  पृष्ठभूमम, चलिंर्, 

आयु, सिंस्कृमत, जामत, धमग आ आन पहलसूेँ सिंबिंमधत व्यमक्तर्त अिंतरक प्रमत जार्रूक होएब आवश्यक 

अमि। 

ख. प्रभावी सिंप्रषेण  : प्रभावी सिंप्रेषण परामशगदाताक प्रमुख र्ुण अमि। एमहमे मव ार, अवधारणा, ज्ञान, 

सो   आ  भावनाकेेँ   सिंमक्षप्त  आ  मवश्वसनीय  तरीकासेँ  सिंप्रेमषत  करबाक  क्षमता  शाममल  अमि।  एकर  

अमतररक्त, सदिय  रूपसेँ  सुनब, बुझब  आ  दोसराकेेँ   जवाब  दबे  सेहो  परामशगदाताक  लले  महत्त्वपूणग  र्ुण  

अमि। एमहलले, सफल कायगिम कायागन्वयनक लेल प्रभावी सिंप्रेषण बहुत बेसी आवश्यक अमि। 

र्. सिंवदेना :परामशगदाता लोकमनकेेँ  अपन प्रमशक्षुक प्रमत सहानुभूमत राखबाक  ाही, हुनक  दमृिकोण, 

भावना, मव ार  आ  अनुभवकेेँ   बुझबाक   ाही  आ  हुनकासेँ जुड़बाक   ाही।  एमहसेँ  परामशगदाताकेेँ   उम त 

मार्गदशगन आ  सहायता प्रदान करबामे सहायता भेटैत अमि। 

घ. अनभुव :एमह मस्िमतम ेअनुभव महत्त्वपूणग अमि, दकएक  तेँ  कायगिममे  परामशगदाता  आ  प्रमशक्ष,ु दनुू  

महत्त्वपूणग  भूममकाक मनवगहन करैत अमि। अनुभवसेँ तात्पयग ओमह ज्ञान, कौशल  आ  क्षमतासेँ  अमि  जे  

परामशगदाता  अपन  व्यावसामयक  मवकासक  िममे  अर्जगत  केने  िमि।  प्रमशक्षु  केर  समान  सिंवर्गमे  

परामशगदाता  केर  समृद्ध  अनुभव  प्रमशक्षु  द्वारा  सामना  कएल  जा  रहल  पररमस्िमत  आ   ुनौतीसेँ  जुड़बा  

आ सवोत्तम अभ्यासक उदाहरण प्राप्त करबा आ ओकरा साझा करबाक लेल आवश्यक अमि। 

ङ. मवशषेज्ञता: मवशेषज्ञता शब्दक प्रयोर् कोनो एहन लोकक वणगन करबाक लेल कएल जाइत अमि जेकरा 

लर् कोनो मवषय, पेशा  वा  क्षेत्रमे  उच्च  स्तरक  ज्ञान, कौशल  वा  दक्षता  होइत  अमि।  प्रमशकु्षकेेँ   अपन  क्षेत्र 

र्िंभीर समझ मवकमसत करबाक लेल, परामशगदाताकेेँ   ओमह  सिंबिंमधत  क्षेत्र  वा  मवषय-क्षेत्रक  मवशेषज्ञ  

हबेाक  ाही एविं अिंतदृगमि आ  सवोत्तम अभ्यास प्रदान करबामे सक्षम हबेाक  ाही। 

 . ल ीलापन  :  परामशगक दमृिकोणसेँ ओकरामे ल ीलापन होएब, परामशगदाताक  महत्त्वपूणग  मवशेषतामे  

सेँ  एक  अमि।  परामशग  कायगिमक  अवमधमे, परामशगदाताकेेँ   प्रमशक्ष ु केर  आवश्यकताक  अनुसार  मवषय-

वस्तु  आ  दमृिकोणकेेँ   अनुकूमलत  आ  सिंशोमधत  करबामे  सक्षम  हबेाक   ाही।  ओकरा  लर्  सभ  प्रमशक्षुक  

लेल मवषय-वस्तुकेेँ   आसानीसेँ  सुलभ  बनएबाक  लेल  प्रस्तुतीकरण  मवमभन्न  तरीकाक  उपयोर्  करबाक  

क्षमता  हबेाक   ाही।  प्रदिया  आ  दमृिकोणमे  ल ीलापन, दनुू  परामशग  कायगिममे  महत्त्वपूणग  भूममकाक  

मनवगहन करैत  अमि। 

ि.  प्ररेणादायक  :  सफल परामशगदातामे प्रेरणादायक र्ुण हबेाक  ाही। परामशगदाता जे अपन प्रमशकु्षकेेँ  

प्रेररत करैत अमि, ओकरामे  जोश, उत्साह  आ  प्रेरणाक  भावना  जर्ा  कए  ओकरा  अपन  सभसेँ  पैघ  

क्षमता  प्राप्त  करबामे  मदमत  करैत  अमि।  एक  प्रेरणादायक  परामशगदाता  प्रमशकु्षकेेँ   महानताक  लेल  प्रयास  

करबाक हतेु प्रेररत करैत अमि एविं ओकरासेँ उच्च प्रदशगनक अपेक्षा राखैत अमि। ओ अपन स्वयिं केर कायग 

आ सफलताक माध्यमसेँ ई उदाहरण द’कए जे महान  ीज प्राप्त कएल जा सकैत अमि, ओ  अपन  

प्रमशकु्षकेेँ  अपन सुमवधा क्षेत्रसेँ आर्ू बढबा आ अपन उद्देश्यकेेँ  प्राप्त करबाक लेल प्रेररत करैत अमि।  
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ज. नतेतृ्व कौशल  : एक समान लक्ष्य वा उद्देश्यक ददस दोसराक नेतृत्व करबा, ओकरा  प्रभामवत  करबा  आ  

प्रेररत  करबाक  लेल  परामशगदातामे  नेतृत्व  र्ुण  आ  व्यवहार  हबेाक   ाही।  अपन  प्रमशकु्षकेेँ   प्रोत्सामहत  

करबा  आ  ओकर  मार्गदशगन  करबाक  लेल  परामशग  सिंबिंधकेेँ   प्रभामवत  करबाक  लेल  नेतृत्व  कौशल  

परामशगदाताक लेल महत्त्वपूणग अमि। 

झ. समालो नात्मक च िंतन: परामशगदाताक लेल तकग  आ कारणक आधार पर मव ार, पररमस्िमत  आददक  

मवश्लेषण  आ  मूल्यािंकन  करब  महत्त्वपूणग  अमि।  परामशगदाताकेेँ   प्रायः  समस्याक  समाधान  तार्कगक  रूपसेँ  

करबाक   ाही  आ  साक्ष्य  खोज  कएन े मबना  तथ्य  वा  जानकारीकेेँ   स्वीकार करबाक ठाम पर मवमभन्न 

दमृिकोण पर मव ार करबाक  ाही। आलो नात्मक च िंतन, परामशगदाताकेेँ   प्रमशक्षु  लोकमनकेेँ    ुनौती  

आ  बाधासेँ  मनपटबा, ओकर  दमृिकोणक  मूल्यािंकन  करबा, पररमस्िमतक  अनुसार  अनुकूलन  करबा  आ  

उम त प्रमतदिया दबेामे सहायता करबामे सक्षम बनबैत  अमि। 

ञ. र नत्मकता: र नात्मकता परामशगदाताकेेँ  नव मव ारक मनमागण आ नवोन्मेषी समाधान उत्पन्न 

करबामे सक्षम बनबैत अमि, जामहसेँ  प्रमशक्ष ु  ुनौती  पर  मवजय  प्राप्त  कए  सकए।  इहो  महत्त्वपूणग  अमि  

जे  परामशगदाता  अपन  प्रमशकु्षकेेँ    मवमभन्न  दमृिकोणक  पता  लर्एबा  आ  नव  समाधानक  लेल  नव मव ार, 

अवधारणा आ पररप्रेक्ष्यक सिंर् प्रयोर् करबाक लेल प्रोत्सामहत करए। 

ट.  प्रमतचबिंबन: च िंतनशील कौशल परामशगदाताकेेँ  आत्मच िंतनक लेल अपन मव ार आ मव ारकेेँ  सिंसामधत 

करबा, परामशग  सत्रक  मूल्यािंकन  करबा, प्रमशक्षु  लोकमनसेँ  सदिय  रूपसेँ  प्रमतदिया  लेबा  आ  

परामशगदाताक रूपमे मनरिंतर मवकमसत हबेामे सक्षम बनबैत अमि। ई परामशगदाताकेेँ  अपन रणनीमतकेेँ  

पररष्कृत करबा, परामशगक  आवश्यकताक  सिंबिंधमे  ओकर  समझकें   र्िंभीर  करबा  आ  सािगक  मार्गदशगन  आ  

सहायता  प्रदान  करबामे  सहायता  करैत  अमि।  इहो  महत्त्वपूणग  अमि  ज े परामशगदाता  प्रमशक्षु लोकमनकेेँ  

च िंतनशील कौशल मवकमसत करबाक लेल प्रोत्सामहत करए। 

उपयुगक्त मवशेषताक अमतररक्त, परामशगकमे  अपन  प्रमशक्षुक   ुनौतीकेेँ   बुझबा   आ  ओकरा  पयागप्त  समिगन  दबेाक  

लेल उच्च भावनात्मक बुमद्धमता हबेाक  ाही। परामशगदताक व्यमक्तत्वक दकिु उदाहरण नी ाेँ दले र्ेल अमि: 

परामशगदाताक व्यमक्तत्व 1 

सुश्री अमस्मता पिंत केन्द्रीय मवद्यालयमे चप्रिंमसपल िमि। ओ मवर्त 20   वषगसेँ  मवद्यालय  प्रधान  िमि  आ 

10 वषग  पमहने  केन्द्रीय  मवद्यालयमे  चप्रिंमसपलक  रूपमे  पदभार  ग्रहण  केलमन।  एक  मशमक्षकाक  रूपमे  ओ  

समयक  सिंर्  मशक्षणमे  मवशषेज्ञता  प्राप्त  केलमन  आ  अपन  ज्ञान आ अनुवभवक उपयोर् मवद्यालय सुधारक 

लेल करए लार्लीह। ओ दकिु नेतृत्व मॉडल पूरा क’ कए अपन समझकेेँ  उन्नत करैत मवद्यालय दल आ 

सिंस्िान प्रबिंधनमे सुधार करबाक शुरूआत कएलमन। ओ अपन मवद्यालयक मशक्षक आ कमग ारी लोकमनक 

बात सुनलमन आ ओमह सभ क्षेत्रक पमह ान केलमन जामहमे सुधारक आवश्यकता िल। ओ ई बात नीक 

जकाेँ बुझैत िलीह जे अलर्-अलर्  लोकक  काज  करबाक  अलर्-अलर्  शमक्त  आ  मवकास  क्षेत्र  होइत  अमि, 

अतः  मशक्षक  आ  कमग ारीसेँ   ुनौतीपूणग  क्षते्रक  सिंबिंधमे  बात  करैत  समय  ओ  अपन  ददमार्  एकदम  खुजल  

राखैत  िलीह।  प्रमतदिया  दतै  काल  ओ  ताकत  आ  मवकास  क्षेत्रक  पमह ान कए ओकर सबूत दखेब/सुनब  

सुमनमित  करैत  िलीह  एविं  र नात्मक  आलो ना  पर  अपन  ध्यान  केमन्द्रत  करैत  िलीह।  ओ  अपन  कायग  

आ  ओकर  पररणाम  पर  बेर-बेर  च िंतन  करैत  िलीह  आ  ओमह  च िंतनक  उपयोर्  अपन  कायगकेेँ   बदलबा  आ  

ओमह  तरीकाकेेँ   तोड़बाक  लेल  करैत  िलीह  जे  हुनक  काजमे  अकुशलता  आ  नकारात्मकताक ददस सिंकेत 
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करैत िल। प्रायः सीखबाक प्रवृमत्तसेँ ओत-प्रोत  ओ  दोसरो  केेँ   सीखैत  रहबाक  प्रेरणा  दतै  रहतै  िलीह।  

एकरा लेल ओ  मवद्यालयक कमग ारीक लेल  कायगशालाक आयोजन करैत िलीह  जामहसेँ ओ लोकमन  अपन 

कौशलमे  वृमद्ध  कए  सकमि  आ  उदाहरण  प्रस्तुत  कए  सकमि  जे  जेँ  सीखब  जारी राखल जाए तेँ कोना 

मनरिंतर सुधार सिंभव भ’ सकैि। एहन करैत काल ओ प्रायः प्रयास करैत िलीह जे हुनक मशक्षक आ 

कमग ारी लोकमन सुरमक्षत आ सहज रहमि जामहसेँ आवश्यकता पड़ला पर हुनका सभक सहायता लेल जा 

सकए। आइ ओ मवद्यालय सुधार पररयोजनाक नेतृत्व करबामे अपन अनेको वषगक अनुभवक बल पर दशे 

भररक मवद्यालयमे सुधार करबाक ददशामे कायगरत नतेा सभक लेल एक आदशग िमि आ दशे भररक 

मवद्यालय नेतृत्व हुनक मवमभन्न सिंदभगसेँ आर बेसी सीखबाक ददशामे काज कए रहल अमि सिंर्मह ओ 

मवद्यालय मवकास हतेु परामशग दबेाक क्षेत्रमे अपन अमभरुम  राखैत िमि। 

परामशगदाताक व्यमक्तत्व   2 

श्री अमरपाल बालेंर् सीबीएसई सिंबद्ध मवद्यालयमे भूर्ोलक मशक्षक िमि। ओ मवर्त 20  वषगसेँ  

मवद्यालयमे  पढा  रहल  िमि  आ  अपन  मवद्यालयक  मशक्षक  लोकमनक  मनरिंतर  प्रेरणा  स्रोत  रहलाह  अमि।  

एक  मशक्षकक  रूपमे  अपन  कौशलक  अमतररक्त  ओ  प्रायः  मवद्यालयक  सभ  मशक्षक  लोकमनक  बात बड़ 

मनोयोर्सेँ सुनैत िमि आ नव मशक्षक लोकमनकेेँ  मवद्यालयक सिंस्कृमतमे सहजतासेँ ढालबामे सहायता 

करैत िमि। हुनकामे मवद्यालयक सभ मशक्षक आ कमग ारी लोकमनक सहायता करबाक र्ुण िमन 

एमहलेल हुनक ख्यामत एक व्यापक प्रेरणादायक नेताक रूपमे िमन। ओ कायगस्िल पर सुरक्षा, 

व्यावसामयकता आ कायग नैमतकताक उच्च मानक आ महत्त्व एविं लाभकेेँ  बुझैत िमि आ ओ अपन व्यवहार 

आ कायगक माध्यमसेँ एकरा स्पि करैत रहतै िमि। ओ अपन मवशषेज्ञताक उपयोर् मवद्यालयक आन 

मशक्षक लोकमनक समिगन, परामशग  आ  सहजता  महसूस  करएबाक  लेल  करए   ाहतै  िमि  जामहसेँ  हुनका  

सभक पेशेवर  जीवन सफल भ’ सकए। 

 

4.3 प्रमशक्षुक र्णु 

परामशग सिंबिंधकेेँ  सफल बनएबाक लेल, प्रमशक्षु  लोकमनकेेँ   लक्ष्योन्मखु  हबेाक   ाही, पहल  करबाक   ाही, 

 ुनौतीक  खोज  करबाक   ाही, सीखबाक  लेल  उत्साह  देखएबाक   ाही  आ  मजम्मेदारीकेेँ   स्वीकार  करबाक   ाही।  

ओकरा  कायगिममे  सदिय  भार्ीदारी  करबाक   ाही, आलो नात्मक  क्षमताकेेँ   बनाकए  राखबाक   ाही, ज्ञानक  

अमतररक्त  नव  क्षमताक  खोज  करबाक   ाही, मजम्मेदारी  उठएबाक   ाही  आ  सफलताक  लेल  मवमभन्न  प्रभावक  

प्रमत खुलल रहबाक  ाही।9 प्रमशक्षु केर व्यमक्तत्वक दकिु उदाहरण नी ाेँ दखेल जा सकैि: 

प्रमशक्षु केर व्यमक्तत्व 1 

श्री सेल्वा कुमार केन्द्रीय मवद्यालयमे मशक्षक िमि। ओ मवर्त 12 वषगसेँ  मशक्षक  िमि।  आर  बेसी  सीखबा  आ  

अपन  भूममकामे  आर्ू  बढबाक  हुनक  इच्िा  हुनका  मवद्यालयी  मशक्षा  पर  दकिु  पाठ्यिम  लेबाक  लेल  प्रेररत  

केलक  अमि।  हुनका  मवद्यालयमे  औसत  दजागसेँ  उत्कृिताक  ददस  बढबा  आ  सभ  िात्र लोकमनक लेल उत्तम 

अनुभव बनएबाक अपार सिंभावाना दखेार  पड़ैत िमन। आब ओ अपन मवद्यालय सुधार यात्राक लेल 

परामशगदातासेँ परामशग लेबए  ाहतै िमि आ दकिु नब सीखबाक लेल उत्सामहत िमि। 

 
9 National Institute of Technical Teachers Training and Research. (2020, September). Making Mentoring Relevant: NEP 2020 

PERSPECTIVE. 
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प्रमशक्षु केर व्यमक्तत्व 2 

सुश्री सिंर्ीता प्रधान जवाहर नवोदय मवद्यालयमे अिंग्रजेीक मशमक्षका िमि। मशक्षणमे पेशेवर प्रमशक्षणक 

बाद ई हुनक पमहल पूणगकामलक मशमक्षकाक नोकरी िमन। मवद्यालयमे काज शुरु कएलाक पिात् हुनका 

अपन प्रमशक्षणक अनरूप ओकरा कक्षामे लार्ू करबामे दकिु समय लार्लमन। 7म  आ 8म  कक्षाक  िात्र  

वला  कक्षामे काज करबामे हुनका लर् कैकटा  ुनौती िलमन, जामहमे  अलर्-अलर्  िात्रकेेँ   सिंबोमधत  

करब  सेहो  शाममल  िल।  सुश्री  प्रधान  समय  मनकामल  कए  समायोजन  करबाक  मनणगय  लेलमन  आ  

मवद्यालयमे आ अपन नेटवकग क माध्यमसेँ आन अध्यापकसेँ सहयोर् लेबाक मनणगय लेलमन। ओ सीखबा आ 

परामशग लेबा हतेु उत्सुक िलीह आ अपन सिंर्ी लोकमनक सिंर् वातागलाप, कायगशालामे  भार्  लेबा  आ  

मनरिंतर च िंतनक माध्यमसेँ कक्षामे आबएवला करठनाईकेेँ  दरू करबामे सक्षम िलीह। 

4.4 परामशगदाताक मवकास 

परामशगदाता लोकमनकेेँ  परामशग सिंबिंधकेेँ  आर बेसी समृद्ध आ सक्षम बनएबाक लेल उपकरण आ अवसर सभ 

प्रदान कएल जएबाक  ाही। परामशगदाता मवकास  कोनो परामशग कायगिमक एकटा भार् हबेाक  ाही आ ई द ू

 रणमे हबेाक  ाही:  

अ. एकबेर जखन परामशगदाताक  यन भ’  जाइत अमि, तेँ  परामशग  प्रमशक्षण  कायगिम  परामशगदाताकेेँ   परामशग  

सिंबिंधी बात ीतकेेँ  सुमवधाजनक बनएबाक लेल नीक जकाेँ तैयार हबेामे मदमत कए सकैत अमि। 

ब. जेना-जेना  परामशग  कायगिम  आर्ू  बढैत  अमि, सतत  व्यावसामयक  मवकास (सीपीडी)   केर  अवसरक  एकटा  

सेट परामशगदाताकेेँ  समर्िगत महसूस करबा  आ सलाहकारक रूपमे मवकमसत हबेामे मदमत कए सकैत  अमि।   

4.4.1 परामशगदाताक प्रमशक्षण कायगिम 

परामशगदाता लर् मवमवध प्रकारक कौशल होइत अमि, जेना  दक  अनशुासनमे  मवशषेज्ञता, सिंप्रेषण, सहानुभूमत  

आ  भावनात्मक  बुमद्धमता, समस्या  समाधान  कौशल, समय  प्रबिंधन  आ  नेतृत्व  कौशल।  ई  व्यावसामयक  कौशल  

हुनका  परामशग  कायगिमक  अवमधमे  अपन  प्रमशकु्षकेेँ   सहायता  वा  परामशग  दबेाम े सक्षम  बनबैत  अमि।  परामशग 

प्रमशक्षण कायगिमकेेँ  परामशगदाताक द ूक्षेत्रमे मवकमसत हबेामे मदमत करबाक  ाही:आधारभूत परामशग कौशलक 

मवकास आ परामशग  प्रकारक प्रमत अमभमवन्यास। 

4.4.1.1 परामशगक आधारमशला (मौमलक कौशल)  

एमह तरहक  प्रमशक्षणसेँ दकिु कौशल मवकमसत कएल जा सकैत अमि:   

तामलका 4.1: कौशल, घटक आ मववरण 

कौशल अवयव मववरण 

सम्प्रेषण 

सदिय श्रवण परामशगमे सदिय श्रवणक महत्त्व आ मुख्य तत्त्व 

च िंतनशील आ 

र्हन प्रश्न पूिब 

मवमभन्न पररमस्िमतक लेल मवमभन्न प्रकारक प्रश्न पूमिकए सािगक 

वातागलापकेेँ  मनदमेशत करब। 

प्रमतपुमि आदान-

प्रदान 
प्रभावी रूपसेँ र नात्मक प्रमतपुमिक आदान-प्रदान हतेु  युमक्त सभ 
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नेततृ्व 

पररवतगन प्रबिंधन 
सिंर्ठनात्मक पररवतगन आ एकरा सिंबिंधम े सिंप्रेषणक माध्यमसेँ 

लोकेकेेँ  सकारात्मक रूपसेँ नेतृत्व आ प्रेररत करबाक तरीका सभ 

दमृि आ लक्ष्य  

मनधागररत करब 

परामशगक सिंबिंधक लेल सािगक दमृिकोण  आ SMART   लक्ष्य 

मनधागररत करब 

उत्तरदामयत्वक 

मनमागण 

दलमे सफलतापूणगक उत्तरदामयत्वक मनमागण करब आ काज 

सौंपबा ,मनर्रानी करबा आ  प्रमतपुमिमे कौशल प्रदर्शगत  करब 

मवकासात्मक 

सो  मवकमसत 

करब 

मवकास मानमसकताक आवश्यकताकेेँ  स्पि  करब एविं  स्वयिं केर आ 

अपन प्रमशक्षुक मवकास मानमसकताकेेँ  बढएबाक लेल 

सहयोर्ात्मक रणनीमत बनाएब 

समय प्रबिंधन समय आ कायगकेेँ  प्रिंबिंमधत करबा आ प्रािममकता दबेाक लेल सुझाव 

सिंस्कृमत मनमागण उत्तम टीम/प्रमशक्षु समूह सिंस्कृमतक मनमागणक लेल अवसरक 

पमह ान आ  ओकरा दियामन्वत करब 

अन्य  उभरैत  

कौशल 

नेटवर्कंर् उद्देश्यपूणग समस्या समाधानक लेल एक महत्त्वपूणग साधनक रूपमे 

नेटवर्कंर् केर  महत्त्वकेेँ  बुझब 

परामशग  आ  एकर  

महत्त्व 

परामशग आ एकर महत्त्वकेेँ  पररभामषत करब ,सिंर्मह परामशगक 

तरीका सेहो बताएब। 

4.4.1.2 परामशगक प्रकार 

परामशग मव ार-मवमशग  व ुगअल  आ  दफमजकल, दनुू  तरीकासेँ  समकामलक  वा  असमकालीन तरीकासेँ सिं ामलत 

कएल जा सकैत अमि। परामशगकेेँ  मनम्न प्रकारसेँ मवभामजत कएल जा सकैत अमि: 

परामशगक अनभुव परामशगदाता आ प्रमशक्ष ुलोकमनक लेल र नात्मक तखन भ’ जाइत अमि जखन वातागलाप 

 ारर प्रमुख दियाकेेँ  उत्प्रेररत करैत अमि, अमधर्म करब, साझा  करब, समाधान  करब  आ  सिंपकग   करब, जामहसेँ  

प्रमशक्षु  लोकमनकेेँ   अपन-अपन  सिंदभगमे  समस्याकेेँ   सोझरएबाक  क्षमता  मवकमसत  भ’ सकए, जेहन  दक  नी ाेँ  

म मत्रत कएल  र्ेल अमि: 

अ. व्यमक्तर्त परामशग 

व्यमक्तर्त परामशग एक व्यमक्तर्त ज्ञान-साझाकरण  वातागलाप  अमि  ज े प्रमतभार्ी  अपन  पमसन्नक  मवषय  पर  कए  

सकैत  अमि।  ई  परामशगदाता  आ  प्रमशक्षु  लोकमनक  बी   केमन्द्रत    ाग  अमि।  प्रमशकु्षकेेँ   साझा  करबा, सीखबा  आ  

  ाग  करबाक  लेल  कोनो  मवश्वसनीय  लोक (परामशगदाता  वा  सहकमी)   सेँ जुड़बाक अवसर भेटैत अमि। 

परामशगदाता प्रमशकु्षकेेँ  ओकरा द्वारा अर्जगत कौशल आ ज्ञानकेेँ  सुदढृ करबामे सहायता करैत अमि आ ओकरा 

बुझबैत अमि जे ओ अपन सोझा आबए वला  ुनौतीम ेअपन ज्ञान आ कौशलकेेँ  कोना लार्ू करए। एक-पर-एक  

परामशगक  माध्यमसेँ  जडु़ब  प्रमशक्ष ु लोकमनक  लेल  एकटा अिंतदृगमि यात्रा बमन जाइत अमि, दकएक  तेँ  ओकरा  

व्यमक्तर्त  आ  व्यावसामयक  रूपसेँ  मवसदकत  हबेामे  सहायता  करैत  अमि, सिंर्मह  ओकर  क्षमतामे  एक  दढृ  

मवश्वासक  मनमागण  करैत  अमि।  ई  प्रमशक्ष ु केर  मवकासमे  मदमत  करैत  अमि।  परामशगदाताक  लले, ई  ओमह  
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समुदायमे योर्दान करबाक अवसर प्रदान करैत अमि जकेरासेँ ओ जुड़ल िमि।  

ब. साममूहक परामशग 

सामूमहक परामशगमे प्रमशक्षु लोकमनक एहन समूह शाममल होइत अमि जे समान  ुनौतीक सामना कए रहल 

िमि। ई ओमह प्रमशक्षु लोकमनक लेल सहायक अमि जे अपन सिंर्ी लोकमनसेँ सीखए  ाहतै िमि आ नेटवकग  

बनाबए  ाहतै िमि। 

क. परर  ाग मिंडल (ज्ञानािंतरण सिंबिंधी परामशग)  

  ाग मिंडल (मेंटररिंर्  सर्कगल) केर  माध्यमसेँ  समुदायक  आवश्यकतासेँ  सिंबिंमधत  अवधारणा (नीमत, योजना  आदद) 

 आ  सवोत्तम  अभ्यासकेेँ   सुर्म  बनाओल  जा  सकैत  अमि।  ई  स्िान  ओमह  मवशेषज्ञक  लेल  खुलल  रमह  सकैत  अमि  

जे  अपन  ज्ञान, अनुभव  आ  सीखकेेँ   साझा  करबाक  लेल  परामशगक  केर  भूममकाक  मनवगहन करैत अमि। परर  ाग 

मिंडल परामशगक सुिंदरताकेेँ  दियात्मक तत्त्वक सिंर् जोड़ैत अमि। एमह मिंडलक उपयोर् प्रमशक्ष ुलोकमनकेेँ  सामूमहक 

रूपसेँ सीखबा आ प्रर्मत करबाक लेल प्रेररत करबाक लेल कएल जा सकैत अमि। एमहमे समान  ुनौतीक 

सामना कए रहल लोक वा सामूमहक ज्ञानक मनमागण करबाक इच्िुक लोकक लेल एक सिंर् आमबकए अन्वेषण आ 

  ाग करब आसान भ’  जाइत अमि, जखन  दक  ओकरा  कोनो  एहन  लोक  द्वारा  परामशग  वा  सलाह  दले  जाइत  

अमि  जेकरा  लर्  ओमह  मवशेष  अवधारणाक  ज्ञान, अनुभव  आ  मवमशिता  अमि :  परामशग मिंडलकेेँ   ुनबाक 

अवसर, जेकर  ओ  महस्सा  बनए   ाहतै  अमि, प्रमशक्षु  लोकमनकेेँ  ई  ुनबाक स्वतिंत्रता दतै अमि जे ओ की सीखए 

 ाहतै अमि आ ककरासेँ सीखए  ाहतै अमि। 

ख. सहकमी परामशग 

एमह प्रकारमे पेशेवरक एकटा समूह जे मवमशि  ुनौती सफलतापूणगक सामना केने िमि वा दकिु क्षेत्रमे 

मवशेषता मवकमसत केने िमि, अपन  सिंर्ीक  लेल    ाग  आ  परामशगक  आयोजन करैत िमि। सहकमी परामशग 

सत्रमे मवमभन्न दमृिकोणसेँ ज्ञान आ अनुभव साझा क’ कए सहकमीक बी  सहायक सिंबिंधकेेँ  बढएबाक सिंभावना 

रहतै अमि। ई प्रमशक्षु लोकमनकेेँ  समान पररमस्िमत वला लोकक मवश्वसनीय नेटवकग  प्रदान करैत अमि, जेकरा  

सिंर्  ओ  अपन  सवोत्तम  अभ्यास  साझा  कए सकैत अमि, सिंर्मह-सिंर्  ओ  अपन  ज्ञानमे  सेहो  अमभवृमद्ध  कए  सकैत  

अमि।  सहकमी  परामशगसेँ  तात्पयग  दतूरफा, पारस्पररक  रूपसेँ  लाभकारी  मशक्षण  प्रदियासेँ  अमि।  दकएक  तेँ  

परामशगदाता  आ  प्रमशक्षु  दनुू  ज्ञान  आ  अनुभव  साझा  करैत  अमि, एमहलेल  ई  दनुू  पक्षक  लेल  लाभदायक  अमि।  

जखन  सहकमी पराशगदाता प्रमशकु्षकेेँ  परामशग आ सहायता प्रदान करैत अमि तेँ प्रमशक्ष ुस्वयिंकेेँ  ज्ञानकेेँ  बुझबा आ 

ओकरा मवमभन्न तरीकासेँ लार्ू करबाक लेल प्रयास करैत पबैत अमि, जामहसेँ  ओकरा  सीखबामे  मदमत  भेटैत  

अमि। ई  ‘सवोत्तम अभ्यास साझाकरण’क लेल एक मिं क रूपमे सेहो काज करैत अमि। 

र्. समस्या-आधाररत परर  ाग (मस्िमतजन्य परामशग)  

एमह प्रकारमे, प्रमशक्षु  अपन  सोझा  आबए  वला  कोनो  मवमशि  समस्याकेेँ   ल’ कए नेटवकग /परामशगदाता  लर्  

पहुेँ ैत  अमि, जामहसेँ  समाधानक  आशा  कएल  जा  सकए।  ई  प्रकार  सामूमहक  समस्या  समाधानक  लेल  एक  

महान अवसरक रूपमे काज करैत अमि। 

घ. फ्लशै मेंटररिंर् (त्वररत  परामशग)  

क्षमणक  परामशग अल्पकालीन  परामशग अमि जे सिंमक्षप्त आ केमन्द्रत समयावमधम ेहोइत अमि। एकर प्रयोर् 

आमतौर पर ओमह मस्िमतम ेकएल जाइत अमि जतए लोककेेँ  कोनो मवमशि मुद्दा वा मवषय पर त्वररत परामशगक 
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सहायता आ आवश्यकता होइत अमि। ई कम समयमे मूल्यवान जानकारी आ समिगन प्राप्त करबाक एकटा 

कुशल तरीका अमि। 

यद्यमप ऊपर बताओल र्ेल प्रकारक उद्देश्य परामशगदाता आ प्रमशक्ष ुलोकमनक बी  वातागलापकेेँ  प्रोत्सामहत करब 

अमि तिामप परामशग वातागलापकेेँ  दियामन्वत करबाक अमतररक्त तरीका सेहो सिंभव अमि ई ऑनलाइन आ 

ऑफलाइन माध्यमक सिंयोजनसेँ समकामलक, असमकालीन तरीकाक उपयोर् क’  कए भ’ सकैत अमि, जेना  दक  

मनम्नमलमखत तामलकामे दखेाओल र्ेल अमि: 

तामलका 4.2 परामशगक मवमध 

मवमध➞ 

मीमडया↓ 
समकामलक असमकालीन 

 

 

 

ऑनलाइन 

ऊपर वर्णगत सभ मोड, ऑनलाइन 

कॉन्रेचसिंर् उपकरण उपयोर् करैत 

ई वृहत स्तर पर परामशग कायगिमक लेल 

उपयोर्ी सिंयोजन भ’ सकैत अमि, जतए  

व्यमक्तर्त  सत्र  सिंभव  नमह  भ’ सकैत अमि, 

दकएक  तेँ  परामशगदाता  आ  प्रमशक्ष ु अलर्-

अलर् भौमतक  स्िान पर भ’ सकैत अमि। 

कायग सौंपबा आ प्रमतदियाक आदान-प्रदान  

करबाक  लेल  ऑनलाइन  उपकरण, जनेा  

च िंतनशील  असाइनमेंट, सिंबिंमधत  प्रश्नक  सिंर्  

केस-स्टडी आदद। 

एकर प्रयोर् आत्मच िंतन आ आत्म-मशक्षण  

समयकेेँ   प्रोत्सामहत करबाक लेल ऑनलाइन-

समकामलक  कायगिमक  अमतररक्त  कएल  जा  

सकैि। 

 

 

 

ऑफलाइन 

ऊपर वर्णगत सभ मवमध व्यमक्तर्त सेरटिंर्म े

ई सिंयोजन लघु स्तर पर कायगिमक लेल 

सभसेँ बेसी उपयोर्ी भ’ सकैत अमि आ 

सिं ार केवल ऑनलाइन माध्यम धरर 

सीममत नमह रामख कए परामशग सिंबिंधी 

वातागलापकेेँ  बढाओत। 

पुस्तक र्मतमवमध दकट, अनुभवात्मक  कायगिम  

आदद  सन  ऑफलाइन  उपकरण  सौंपल  जा  

सकैि 

एमह सिंयोजनक उपयोर् स्व-मशक्षणकेेँ   

प्रोत्सामहत  करबाक  लेल  बेसी  अनुकूमलत  

ऑफलाइन/ऑनलाइन-असमकालीन परामशग 

कायगिमक अमतररक्त कएल जा सकैि। 

4.4.2 परामशगदाताक लले सतत व्यावसामयक मवकास 

परामशगदाताक प्रमशक्षण िमबद्ध हबेाक  ाही आ जेना-जेना  परामशगदाता  बेसी  परामशागत्मक  वातागलापमे  

सिंलग्न  होइत  अमि, ओकरा  आर्ू  बढएबाक   ाही।  उदाहरणक  लेल—परामशगदाताकें  मवमभन्न कौशलसेँ पररम त 

करएबाक लेल मवमभन्न स्तर पर प्रमशक्षण दले जा सकैि आ एकर बादक घटक ओकर सतत क्षमता-मनमागणमे 

मदमत कए सकैत अमि: 
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तामलका 4.3: परामशगदाता प्रमशक्षण एविं कौशलक स्तर 

स्तर 1 स्तर 2 स्तर 3 

परामशग आ ओकर सार परर  ाग मिंडल उत्तरदामयत्वक मनमागण 

दमृि आ लक्ष्य मनधागररत करब सिंस्कृमत मनमागण नेटवर्कंर् 

समूहर्त सुमवधा व्यमक्तर्त परामशग सहकमी परामशग 

समस्या-आधाररत   ाग जाेँ  सिंबिंधी प्रश्न पूिब पररवतगन 

समकामलक सुमवधा प्रमतदिया लेब आ दबे मवकमसत मानमसकता 

सदिय रुपसेँ सुनब 

 

समय प्रबिंधन 

असमकालीन सुमवधा 

  

खोजपूणग प्रश्न पूिब 

  

एकर अमतररक्त, परामशगदाताकेेँ   प्रशासकीय  सिंस्िा  द्वारा प्रदान कएल जाएवला क्षमता मनमागण र्मतमवमधसेँ 

इतर सेहो अवसर भेटबाक  ाही, जामहसेँ  प्रमशक्षु  लोकमनसेँ  ओकर    ागक  सीमा  व्यापक  भ’ सकए आ बेसी-सेँ-

बेसी  पररप्रेक्ष्य  सोझा  आमब  सकए।  सीपीडीमे  समय-समय  पर  परामशगदाताकेेँ   शाममल  करबाक  सिंर ना  परामशग  

मवकासक  लेल  आवश्यक  अमि  आ  एमह  मवशेष  सत्र, वेमबनार, क्षमता  मनमागणक  लेल  ऑनलाइन  पाठ्यिम  आददक  

माध्यमसेँ पूरा  कएल जा सकैि। 

4.5 परामशगक क्षेत्र 

 उपयुगक्त प्रकारक परामशगक उपयोर् मवमभन्न क्षेत्रमे परामशगक आधार पर कएल जा सकैत अमि। परामशग 

कायगिमक उद्देश्य, महतधारकक  आवश्यकता  आ  सिंदभगक  आधार  पर, कोनो  क्षेत्रमे  परामशगक  सिंस्तुमत  कएल  जा  

सकैि।  सत्रक  लेल  सभसेँ  प्रासिंमर्क  परामशग  मवषयकेेँ   खोजबाक  लेल  मनम्नमलमखत  क्षेत्र (तामलका   4.4  )  केर 

उदाहरणक रूपमे उपयोर् कएल जा सकैि। ई पमह ानल र्ेल क्षेत्र एनईपी 2020  केर  अनुरूप  अमि।  आन  

उभरैत क्षेत्रक सेहो पमह ान कएल जाएत आ ओकरा कायगिमक मनरिंतरतामे शाममल कएल जाएत। 

तामलका 4.4: परामशगक क्षेत्र आ पररभाषा 
 

परामशगक क्षेत्र पररभाषा 

पडेार्ोमजकल  कॉन्टेस्ट  नॉलजे 

(पीसीके)  – मवद्यालयी  

मवषय /मवषयक सामग्रीकेेँ   

जानब  आ बझुब 

पीसीके एक वाक्यािंश अमि जे कोनो मशक्षकक मवषय आ शैक्षमणक ज्ञानक वणगन 

करबाक लेल देल जाइत अमि। मवषय-वस्तुक ज्ञानसेँ तात्पयग मवमशि मवषय जेना 

र्मणत, मवज्ञान, सामामजक मवज्ञान, कला आददसेँ सिंबिंमधत तथ्य, मसद्धान्त, 

मसद्धान्त आ अवधारणाकेेँ  बुझबासेँ अमि। दोसर ददस शैक्षमणक ज्ञानसेँ तात्पयग 

ओमह मवमध आ रणनीमत सभसेँ अमि जेकर उपयोर् मशक्षक मशक्षण-अमधर्म 

प्रदियाक अवमधमे मशक्षािीक सहायताक लेल करैत अमि।   
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मौमलक  साक्षरता  आ  

र्णना 

जेहन दक एनईपी 2020 म ेकहल र्ेल अमि, 2025 धरर प्रािममक मवद्यालयमे 

सावगभौममक आधारभूत साक्षरता आ सिंख्यात्मकताक उपलमब्ध सवोच्च 

प्रािममकता अमि। जाधरर मवद्यािी कक्षा 3 मे पहुेँ ैत अमि, ताधरर ओकरा 

अिगपूणग पढबा आ मलखबामे समिग हबेाक  ाही आ सिंख्यात्मकसेँ सिंबिंमधत 

बुमनयादी समय मवकमसत करबाक  ाही। बुमनयादी साक्षरता आ अिंक-ज्ञान 

मवद्यालय आ कक्षा-कक्षसेँ बाहरक जीवनसेँ समम्मलनसेँ प्राप्त कएल जा सकैि। 

समान  आ समावशेी  मशक्षा एनईपी 2020 समान आ समावेशी मशक्षा  पर जोर दैत अमि आ एमह 

अवधारणाकेेँ  बढावा दैत अमि जे सभ बच्चाकेेँ  र्ुणवत्तापूणग मशक्षा भेटबाक  ाही। 

एमहमे विंम त समूह द्वारा उठाओल र्ेल  ुनौती पर मव ार कए र्ेल अमि जेना 

(ममहला, ट्रािंजेंडर समूह, अनुसूम त जामत आ जनजामत, ओबीसी, ददव्यािंर् आ 

आन विंम त समूह) । ई नीमत सभ बच्चाक लेल समावेशी मशक्षण वातावरण सृमजत 

करब सुमनमित करैत अमि। 

योग्यता-आधाररत  मशक्षा योग्यता-आधाररत मशक्षा एक दमृिकोण अमि जे दमृिकोण, ज्ञान आ कौशल 

मवकमसत करबा पर ध्यान केमन्द्रत करैत अमि, जे एक मनमित पाठ्यिम आ 

समय-सीमाक माध्यमसेँ जारी राखबाक ठाम पर अवलोकनीय आ मापनीय 

होमए। योग्यता-आधाररत मशक्षाक उद्देश्य ई सुमनमित करब अमि जे िात्रकेेँ  

अपन ज्ञानकेेँ  वास्तमवक जीवनक पररदशृ्यमे लारू् करबाक क्षमता होमए।    

कहानी  खलेौना-आधाररत  

मशक्षाशास्त्र 

एनईपी 2020 आ आधारभूत  रणक लेल राष्ट्रीय  पाठ्य यागक रूपरेखा, 2022 

सीखबाक आधारभूत  रणमे बच्चा सभकेेँ  कहानी सुनएबा आ खेलौना पर 

आधाररत मशक्षाशास्त्रक अत्यमधक अनुशिंसा करैत अमि। प्रारिंमभक अवस्िामे बच्चा 

द्वारा अर्जगत वै ाररक समझकेेँ  खेलौना आधाररत मशक्षण द्वारा मजर्ूत कएल जा 

सकैत अमि। एमहसेँ बच्चा सभमे सामामजक-भावनात्मक मवकास, प्रमतभा आ 

र नात्मकताकेेँ  प्रोत्साहन भेटत। 

अनभुव  आधाररत  अमधर्म एनईपी 2020 अनुभवात्मक मशक्षाकेेँ  अपनएबाक सुझाव दैत अमि, जामहमे 

“प्रत्येक मवषयक मानक मशक्षणक भीतर व्यावहाररक मशक्षा, कला-एकीकृत आ 

खेल-एकीकृत मशक्षा आ कहानी-कहबा पर आधाररत मशक्षाशास्त्रक एकीकरण 

शाममल अमि।” 

भारतीय ज्ञान भारतीय ज्ञान आ मव ार प्रायः ज्ञान, बुमद्ध आ सत्यक खोजकेेँ  मशक्षाक एक अिंर् 

मानैत रहल अमि। भारतीय ज्ञानमे मशक्षाक उद्देश्य परम आत्म-साक्षात्कार आ 

मुमक्तक सिंर्-सिंर् लोककेेँ  जीवनक लेल तैयार करब अमि। प्रा ीन भारतीय ज्ञानक 

तत्त्वकेेँ  वैज्ञामनक तरीकासेँ सिंबोमधत कएल जा सकैत अमि।  

दिया  अनसुिंधान  दियात्मक अनुसिंधान एक प्रकारक व्यवमस्ित जाेँ  अमि जे कक्षा आ मवद्यालयमे 

मवमशि मुद्दा सभ पर ध्यान केमन्द्रत करैत अमि। ई मशक्षक द्वारा रणनीमतक 

सिंबिंधमे अमधक जानबाक लेल आयोमजत कएल जाइत अमि आ मशक्षण-अमधर्म 

वातावरणमे मनणगय लेबामे मदमत करैत अमि। 
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नीमत  ,नमैतकता  आ  

सिंवधैामनक  मलू्य 

एक उत्तम मशक्षा प्रणाली मसद्धान्त, नैमतकता आ सिंवैधामनक मूल्य द्वारा मनदेमशत 

होइत अमि जे सहानुभूमत, दोसराक प्रमत सम्मान, स्वच्िता, मशिा ार, 

लोकतािंमत्रक भावना, सावगजमनक सिंपमत्तक प्रमत सम्मान, वैज्ञामनक दमृिकोण, 

स्वतिंत्रता, मजम्मेदारी, बहुलवाद, समानता आ न्याय पर केमन्द्रत होइत अमि। 

मडमजटल  मशक्षा  साक्षरता एनईपी 2020 सभकेेँ  र्ुणवत्तापूणग मशक्षा प्रदान करबाक लेल प्रौद्योमर्कीक लाभ 

उठएबाक महत्त्वकेेँ  स्वीकार करैत अमि। मडमजटल प्लेटफॉमग आ आईसीटी-

आधाररत शैमक्षक पहल आवश्यक अमि आ भमवष्यक शैमक्षक पररदशृ्यक  ुनौतीक 

समाधान करबाक लेल एकरा बढावा देबा आ मवस्ताररत करबाक आवश्यकता 

अमि। 

व्यावसामयक  पररप्रके्ष्य आ  

कौशल 

एनईपी 2020 व्यावसामयक आ शैक्षमणक मशक्षाक बी  कोनो कठोर मवभाजन 

नमह करबाक अवधारणाकेेँ  प्रोत्सामहत करैत अमि। मवशेष रूपसेँ मवद्यािीकेेँ  अपन 

रूम क अनुसार मवषय  ुनबाक मवकल्प भेटत, जामहसेँ ओ भमवष्यमे अपन बाट 

स्वयिं  ुमन सकए। इिंटनगमशप केर सिंभावनाक माध्यमसेँ, ई िात्र लोकमनकेेँ  कमार, 

माली, कुम्हार आ कलाकार समहत मवमभन्न क्षेत्रमे व्यावसामयक मवशेषज्ञसेँ 

पररम त करबैत अमि। 

कला-एकीकृत  मशक्षा मशक्षण पद्धमतमे कला-एकीकृत मशक्षाकेेँ  शाममल कएलासेँ बच्चा सभक लेल एक 

आनिंदमय मशक्षण वातावरणक सृजन होएत। भारतीय कला आ सिंस्कृमतक 

एकीकरण सीखबामे भारतीय लोका ार आ मूल्यकेेँ  बनाकए राखत आ मशक्षा आ 

सिंस्कृमतक बी क बन्हनकेेँ  आर सुदढृ करत, जे कोनो देशक मशक्षा प्रणालीक सभसेँ 

महत्त्वपूणग पहलू अमि। 

खले-एकीकृत  मशक्षा एनईपी 2020 मे-एकीकृत शैक्षमणक दमृिकोणक सेहो सुझाव दैत अमि जे स्वदशेी 

खेल समहत शारीररक र्मतमवमधक उपयोर् करैत अमि। एमहसेँ िात्र लोकमनकेेँ  

सहयोर्, स्व-पहल, स्व-मनदेशन, आत्मानुशासन, टीम वकग  आ उत्तरदामयत्व सन 

कौशल मवकमसत करबामे मदमत भेटत।” 

सामदुामयक सहभामर्ता मवमभन्न प्रकारक अध्ययन प्रभावी मशक्षणक लेल बच्चा सभक मशक्षा प्रदियामे 

समुदायक भार्ीदारी केर समिगन केलक अमि। मवमभन्न तरीकासेँ समुदायक 

सािगक भार्ीदारीसेँ बच्चा सभमे सािंस्कृमतक सम्मानक भावना मवकमसत होएत आ 

सामामजक-भावनात्मक मशक्षामे वृमद्ध होएत। एमहसेँ मवद्यालयक बाहर समाजक 

र्मतशीलताकेेँ  जानबामे मदमत भेटत।   

21म  सदी  केर  कौशल ई कौशल वा क्षमताक व्यापक शृिंखलाकेेँ  सिंदर्भगत करैत अमि जे मवकासशील 

समाज आ मवश्वमे सफल हबेाक लेल व्यमक्तक आवश्यकताक रूपम ेउभरल अमि। 

एमह कौशलमे र नात्मकता, मडमजटल साक्षरता, समस्या समाधान, सिं ार, 

नवा ार आ अनुकूलनशीलता शाममल अमि। नव-नव उभरैत प्रौद्योमर्कीक 

मवकासक सिंर्-सिंर्, ई सभ कौशल आब वैमश्वक नार्ररक बनबाक लेल लोकक हतेु 

बहुत महत्त्वपूणग भ’ र्ेल अमि। 

360 मडग्री  मलू्यािंकनक  मनमागण  

आ  दियान्वयन (समग्र  

एनईपी 2020 बच्चा सभक लेल 360 मडग्री बहुआयामी मूल्यािंकनक सुझाव दैत 

अमि। बच्चा सभक मूल्यािंकन मशक्षक, अमभभावक, सहपाठी आ स्व-मूल्यािंकन 

द्वारा समग्र रूपसेँ कएल जएबाक  ाही। एमहमे सिंज्ञानात्मक, भावनात्मक आ 
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मलू्यािंकन)    मनोपे्ररक मवकासक सभ पहलूकेेँ  शाममल कएल जाएत।   

मशक्षकक  मानमसक  स्वास्थ्य वतगमान शैमक्षक पररदशृ्यमे मशक्षक केन्द्रीय भूममकाक मनवगहन कए रहल िमि आ 

हुनक पेशा अत्यमधक माेँर्वला भ’ र्ेल अमि। भावनात्मक माेँर्, कायग-जीवन 

सिंतुलन आ प्रदशगनक दबाव दकिु एहन कारक अमि जे मवद्यालय मशक्षकक 

मानमसक स्वास्थ्यकेेँ  प्रभामवत करैत अमि। एमहलेल मवद्यालयमे सहायक आ 

स्वस्ि मशक्षण वातावरण बनएबाक लेल मशक्षकक मानमसक स्वास्थ्यक मुद्दाक 

पमह ान करब महत्त्वपूणग अमि।   

4.6 परामशग -  सिंवाद 

र नात्मक परामशग एक सफल परामशग सिंबिंधक कुिं जी अमि जे परामशगदाता आ प्रमशक्ष,ु दनुूकेेँ   लाभ  पहुेँ ाबैत  

अमि, यद्यमप  परामशगदाता  आ  प्रमशक्षुक  बी क  सिंबिंध  समयक  सिंर्  मवकमसत  होइत  अमि।  सिंपूणग  बात ीतक  

अवमधमे, परामशगदाता  आ  प्रमशक्षुक  बी क  सिंबिंध  सुसिंर्त  आ  मवश्वसनीय  हबेाक  ाही आ हुनका ओमह कारण 

पर मव ार करबाक  ाही जेकरा लेल परामशग सिंबिंधमे भार् लेबाक हतेु मनणगय केने िलाह। कोनो परामशग 

कायगिमक लक्ष्य परामशगदाता आ प्रमशक्षु, दनुूक  बी क  वातागलाप  पर  मनभगर  करैत  अमि।  एमह  परस्पर सिंवादमे 

शाममल अमि: 

क. मवश्वास आ सिंबिंध मनमागण 

ख. लक्ष्य मनधागररत करबाक लेल सहयोर्ात्मक प्रयास 

र्. परामशगदाता आ प्रमशक्षु लोकमनक मनयममत सिंपकग  

घ. एक दोसरक प्रशिंसा आ प्रेरणा 

ङ. व्यमक्तर्त आ व्यावसामयक मवकास 

 . समिगन, मार्गदशगन आ प्रमतपुमि 
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अध्याय-V: परामशग कायगिमक तत्त्व 

परामशग कायगिम एक जरटल सिंर ना होएत, जेकर  रूपरेखा  बनबैत  काल  कैक पहल ूपर मव ार करबाक होएत। 

मनम्नमलमखत पहल ूपरामशग कायगिमकेेँ  कुशलतापूवगक रूपािंदकत करबा आ कायागमन्वत करबामे मदमत कए सकैत 

अमि: 

5.1  कायगिमक रूपरेखा आ योजना 

क. लक्ष्य समूह (मेंटीज)  

ख. परामशग कायगिमक प्रकृमत 

र्. प्रवेशक लेल सिंभामवत परामशगदाता  

घ. सभ सिंभामवत महतधारक लोकमन (परामशगदाता, प्रमशक्ष,ु प्रशासक आदद) क लेल  दमृि, लक्ष्य आ  

अपेमक्षत पररणाम  

ङ. सत्रक अवमध आ आवृमत्त 

 . परामशग मव ार-मवमशगक तरीका  

ि. कायगिमसेँ सिंबिंमधत सू नाक प्रसार 

ज. मनर्रानी मूल्यािंकन   

झ. प्रमतपुमि  आ अनुवतगन  

5.1.1 परामशगदाताक प्रर्मत 

परामशग कायगिम ने केवल परामशगदाता आ प्रमशक्षुक बी क सिंबिंध होइत अमि, अमपतु  इहो  सुमनमित  कएल  

जाइत  अमि  ज े परामशगदाताकेेँ   लर्ातार  मसस्टमक  लेल  उपलब्ध  राखल  जाए, जामहसेँ  िात्रक  सिंख्यामे  कमी  नमह  

आबए।  परामशग  कायगिमकेेँ   एमह  प्रकारेेँ  रूपािंदकत  कएल  जएबाक   ाही जे ओ स्िामयत्वकेेँ  समिगन द’ सकए आ 

प्रणालीकेेँ   ाल ूराखबाक लेल प्रायः बाहरी स्रोत पर मनभगर नमह रहबाक  ाही। उदाहरणक लेल—परामशगदाता 

स्वयिं एक मनमित स्तरक प्रमशक्षण प्राप्त कएलाक पिात् नव परामशगदाताकेेँ  प्रमशमक्षत कए सकैत िमि। एमह 

 ारर  रणीय प्रदियाक एक उदाहरण नी ा सू ीबद्ध कएल र्ेल अमि। 

परामशग कायगिमक प्रर्मतकेेँ  परामशग सिंबिंधी प्रर्मतकेेँ  ध्यानमे राखैत रूपािंदकत कएल जएबाक  ाही। 
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म त्र 5.1: परामशगदाताक प्रर्मत 

5.2 कायगिम प्रबिंधन 

परामशग कायगिमक प्रभावी कायागन्वयनक लेल, एकटा  कायगिम  प्रबिंधन  इकाई (पीएमय)ू   वा  प्रशासक  केर  टीम  

स्िामपत कएल जा सकैत अमि जामहमे  मनम्नमलमखत तत्त्व शाममल भ’ सकैत अमि: 

क. सलाहकार समूहक स्िापना 

ख. कायगिमक प्रबिंधनक लेल प्रणाली 

र्. मवकास योजना आ सिंसाधन रूपािंकन 

घ. कायगिम मनर्रानीक लेल एकटा प्रणाली 

ङ. महतधारक लोकमन, सिंस्िान आ कायगिमक लेल एकटा  प्रमतपुमि तिंत्र 

 . मानव सिंसाधन मवकासक लेल रणनीमत सभ 

ि. प्रभावी जनसिंपकग  आ सिंप्रेषण प्रयास 

ज. कायगिमक सिं ालनक लेल बजटक आविंटन 

5.3 कायगिम सिं ालन 

ध्यानमे राखबा योग्य परर ालन कायग अमि: 

क. परामशगदाता, प्रमशक्षु, कायगिम कमग ारी आ स्वयिंसेवक केर एकटा  समूह बनाएब, जेँ कोनो हो 

ख. सिंभामवत परामशगदाताक जाेँ  आ प्रमशक्ष ुकेर सत्यापन 

 रण 1 

 रण 2 

 रण 3 

 रण 4 

आएब 

सीखब 

अभ्यास 

मवकास 

भावी परामशगदाता, आवेदन कए सकैत िमि आ 

परामशगदाता  यमनत भ’ सकैत िमि। 

भावी परामशगदाताकेेँ  अभ्यासक  लले प्रारिंमभक  

क्षमता मनमागण  कायगशालाम े भार्  लेबए  पड़त 

परामशगदाता ,परामशगक अभ्यास शुरू करैत  

िमि आ एमह प्रदियाम ेसीखैत रहतै िमि। 

परामशगदाता  अपन  कौशलम े प्रर्मत  करैत  िमि  आ  

नव  परामशगदाताक  मवकासम े योर्दान  दबे  शुरू  करैत  

िमि। 
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र्. परामशगदाता, प्रमशक्षु आ कायगिम कमग ारीक लेल अमभमवन्यास आ प्रमशक्षण प्रदान करब 

घ. परामशगदाता आ प्रमशक्षु केर मैचपिंर् करब 

 

ङ. स्िामपत मानदिंडक भीतर परामशगदाता आ प्रमशक्षुक लेल र्मतमवमध आ सत्रक योजना बनाएब 

 . परामशग कायगिमक मनर्रानीक लेल सहायक तिंत्र 

ि. सिंपूणग कायगिमक अवमधमे प्रमतभार्ीक योर्दानकेेँ  मान्यता दबे 

ज. परामशगदाता आ प्रमशकु्षकेेँ  हुनक लक्ष्य प्राप्त करबामे सहायता करब 

5.3.1 भमूमका आ उत्तरदामयत्व सभ 

एमह कायागमन्वत कायगकेेँ  नीक ढिंर्सेँ कायागमन्वत कएलासेँ कायगिमक सिं ालनशीलता बनाकए राखल जा सकैत अमि आ 

सफलता प्राप्त कएल जा सकैत अमि। 

तामलका 5.1: महतधारक आ उत्तरदामयत्व 

महतधारक उत्तरदामयत्व 

 

 

वररष्ठ 

अमधकारी /PMU 

क. परामशगदाता प्रमशक्षणक लेल कायगिम, रोडमैप आ पाठ्यिम तैयार करब 

ख. परामशगदाताक  यन करब 

र्. प्रमशक्षुक क्षमताक मनमागण करब 

घ. मनरिंतर क्षमता मनमागणक सिंर् परामशगदाताक सिंमिगन करब 

ङ. मनोबल उच्च राखबाक लेल परामशग पर अपन मव ारकेेँ  ररकाडग करब आ साझा 

करबाक लेल प्रमतमष्ठत वक्ता लोकमनकेेँ  आमिंमत्रत करब 

 . कायगिमक प्रभावी कायागन्वयन आ मनष्पादन सुमनमित करब 

ि. कायगिमक मनर्रानी आ मूल्यािंकन करब 

 

परामशगदाता 

क. परामशगदाता प्रमाणन कायगिम पूणग करब 

ख. आन मशक्षकक लेल परामशग सिंर नाकेेँ  व्यवमस्ित आ सुमवधाजनक बनाएब 

र्. परामशगदातासेँ हुनक परामशग कौशल पर सुझाव आ प्रमतदिया माेँर्ब। 

घ. क्षमता मनमागणक लेल मनरिंतर प्रमशक्षण/कायगशालामे  भार् लेब। 

प्रमशक्ष ु क. परामशग सिंर नामे भार् लेब 

ख. मनरिंतर व्यावसामयक मवकासक लेल सीख,ू साझा करू, समाधान करब आ जोड़ब। 

5.3.2 परामशग कायगिमक मवमभन्न  रणक सिं ालन हतेु सिंस्तमुत 

क. कायगिमक प्रसार 

अ. दशे/राज्य/मसस्टममे पेशेवरक लेल परामशगदाता बनएबाक हतेु  यन प्रदिया तैयार करब 

आ. परामशगदाताक रूपमे नामािंदकत हबेाक लेल मानदिंड जारी करब 

इ. मसस्टम महतधारकक लेल मानदिंड आ  यन समयसीमा जारी करब 
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ख. परामशगदाता  नन प्रदिया (अनलुग्नक I दखेू)  

परामशगदाता  यन प्रदियाक द ू रण मनम्नमलमखत अमि जेकरा कायागमन्वत कएल जा सकैत अमि: 

अ.  रण 1: आवेदन  पत्र जामहमे जनसािंमख्यकीय मववरण माेँर्ल जाएत आ एकटा केस-स्टडी  जामहमे  

आवेदक ऑनलाइन मशक्षण सेरटिंर्मे  ुनौतीक समाधान करबाक क्षमता  केर आकलन कएल जाएत। 

 यमनत आवेदक  रण 2  केर लेल आर्ू बढताह। 

आ.  रण 2:  सिं ार कौशल, प्रेररत  करबाक  क्षमता, मवषय-क्षेत्रक  ज्ञान  आददक  आकलन  करबाक  लेल  

वातागलाप/साक्षात्कार।  साक्षात्कार  प्रदिया  मवशेषज्ञक  एक  समममत  द्वारा  कएल  जाएत।   यमनत  

आवेदककेेँ  परामशग मिं  पर परामशगदाताक  रूपमे शाममल  कएल जाएत।  

कोनो मवषय-क्षेत्रमे  प्रमतमष्ठत  आ  उत्कृि  पेशेवरकेेँ   एनसीटीई  द्वारा  सीध े एनएमएम  केर  लेल  मनयुक्त कएल 

जाएत। 

र्. परामशगदाताक क्षमता मनमागण 

अ. परामशगदाताक लेल कायगशाला सभक रूपािंकन करब जेकर उद्देश्य ओमह आवश्यकता, कौशल  आ  

प्रौद्योमर्कीक  सिंबिंधम े ज्ञानक  मनमागण  करब  अमि, जेकर  हुनका  प्रभावी  ढिंर्सेँ  परामशग  करबाक  लेल  

आवश्यकता  अमि, सन  सुमवधा  कौशल, र्हन  प्रश्न   पिूब, प्रमशक्षुक  समूहक  भीतर  एक  सिंस्कृमतक  

मनमागण करब आदद। 

आ. परामशग वातागलाप शुरू हबेासेँ पमहने कायगशाला आदद आयोमजत कएल जाएत, जामहमे  सू नात्मक  

वीमडयो  आ  मनयोमजत  र्मतमवमध  आददक  माध्यमसेँ  अमभमुखीकरण /क्षमता  मनमागणक  लेल  क्षेत्र  

मवशेषज्ञ लोकमनकेेँ  आमिंमत्रत कएल जाएत। 

घ. परामशगदाताक मनयमुक्त (ऑनबोर्डंर्)  प्रदिया 

अ. परामशग मिं  (एनएमएम पोटगल/मोबाइल एप्लीकेशन)  पर परामशगदाताकेेँ  शाममल करबाक  

ददशामनदशे तयैार करब आ  साझा करब। 

आ. परामशगदाता अपन प्रोफाइल बनाओत आ अपेमक्षत जानकारी उपलब्ध कराओत। 

ङ. प्रमशक्षुक मनयमुक्त (ऑनबोर्डंर्)  प्रदिया 

अ. परामशग मिं  पर प्रमशकु्षकेेँ  शाममल करबाक लेल ददशामनदशे तैयार करब आ ओकरा साझा करब। 

आ. प्रमशक्षु ऑनबोर्डंर् प्रदियाकें  टै्रक करबाक लेल ररकाडग बनाकए राखब। 

 . परामशग सिंबिंधी मव ार-मवमशग 

अ. परामशगदाता मिं  पर समूह परामशग सत्र केेँ  शेड्यूल आ होस्ट कए सकैत अमि। 

आ. परामशगदाता मिं  पर समूह परामशग सत्र आ परामशगदाताक खोज कए सकैत अमि आ सत्रमे भार् 

लेबाक लेल नामािंकन कए सकैत अमि। 

इ. प्रमशक्षु अपन प्रश्नक सिंर् सिंबिंमधत मवषय-क्षेत्रक  परामशगदातासेँ  व्यमक्तर्त  रूपसेँ  सिंपकग   कए  सकैत  अमि।  

परामशगदाता  आ प्रमशक्षु आपसी समहमतसेँ परामशग वातागलापक लेल  समय आ रूपरेखा तय कए सकैत 
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अमि। 

ई. प्रमशक्षु परामशगदाताकेेँ  रेरटिंर् आ प्रमतदिया दए सकैत अमि। 

आईटी टीम ऑनबोर्डंर् वा परामशग मव ार-मवमशगक सिंबिंधमे सोझा आबए वला कोनो तकनीकी र्ड़बड़ीकेेँ   

समाधान करबामे सहायता करत। 

ि. मनर्रानी आ मवश्लषेण 

अ. मिं  पर परामशग जडु़ावकेेँ  टै्रक करब आ आवश्यकतानुसार मामसक/त्रैमामसक ररपोटग तैयार करब। 

आ. परामशग कायगिमक मवश्लेषण करबाक लेल सभ ररपोटगकेेँ  टै्रक करब आ सिंकमलत करब एविं 

आवश्यतानुसार सक्षम करएवला उपाय केर सुझाव दबे। 

5.4  कायगिम मलू्यािंकन 

मनरिंतर र्ुणवत्ता सुधारक लेल परामशग कायगिमक मूल्यािंकनक लेल मनम्नमलमखत केर आवश्यकता अमि.: 

अ. कायगिमक  प्रर्मत नापबाक योजना 

आ. कायगिमक अपेमक्षत पररणाम नापबाक प्रदिया 

इ. कायगिमक मूल्यािंकन, मनष्कषग प्रसार पर  एक व्यापक ररपोटग।   

कायगिमक सफलताकेेँ  तीन मूल्यािंकन मानदिंडसेँ नापल जा सकैत अमि:    
 

 

 

म त्र 5.2: परामशगदाताक लले मलू्यािंकन माप 
 

क. पहुेँ : की परामशग कायगिममे ओमह सभ अपेमक्षत महतधारक लोकमनकेेँ  शाममल कएल र्ेल अमि मजनक सेवा 

करबाक इच्िा िलमन? 

मलू्यािंकन 

पहुेँ  

सिंतमुि 

प्रभाव 

की परामशग कायगिममे ओमह सभ अपेमक्षत 

महतधारक लोकमनकेेँ  शाममल कएल जा रहल 

अमि जेकर सेवा करबाक इच्िा िल?  

 

प्रमशक्षु, परामशगदाता आ ओकर सिंबिंमधत 

मवद्यालय/सिंस्िान कायगिमसेँ कतेक सिंतुि 

अमि? 

कायगिमक मवद्यालय/सिंस्िान पर की प्रभाव 

अमि? 
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कायगिमक मूल्यािंकन करैत काल पहुेँ  एकर सभसेँ महत्त्वपूणग पहल ूअमि जेकरा ध्यानमे राखबाक  ाही। कोनो 

कैडरक सभ सदस्यकेेँ  परामशग धरर पहुेँ  भेटबाक  ाही, दकएक  तेँ  एमहसेँ  हुनका  अनुकूमलत  आ  व्यापक  

व्यावसामयक  मवकासमे  सिंलग्न  हबेाक  अवसर  भेटैत  अमि।  एमह  सू कक मूल्यािंकन महतधारकक मौजूदा डेटाबेसमे 

कवरेज क’ कए दमेख कए कएल जएबाक  ाही। एमहमे समावेमशता, मवमवधता, मापनीयता, भाषा  आ  पहुेँ   

सन  महत्त्वपूणग  तत्त्व  सेहो  शाममल  हबेाक   ाही  जे  मवमभन्न  सिंदभग  वला  देशमे  सफल  कायागन्वयनक  लेल  आवश्यक  

अमि। 

यद्यमप ई कायगिम महतधारकक लेल परामशगकेेँ  एक आवश्यक वा वैकमल्पक अवसर बना सकैत अमि, मुदा  ई  प्रश्न  

पूिब  महत्त्वपूणग  होएत  “की ओ महतधारक, मजनका  परामशगसेँ  सभसेँ  बेसी  लाभ  होएत, कायगिमसेँ लाभ उठा 

रहल िमि?”  एमहलेल ई आवश्यक अमि जे  परामशग कायगिम, नुस्खा  आ  मवकल्प-आधाररत  सिंयोजन  होमए।  

कोनो  प्रणालीमे  नव  अभ्यासकेेँ   शाममल  करब   ुनौतीपूणग  अमि  आ  उपलब्धता  आ  पहुेँ   सुमनमित  करबाक  

उपायकेेँ  आवश्यकतानुसार  लार्ू कएल जएबाक  ाही। 

ख. सिंतमुि: परामशगदाता, प्रमशक्ष ुआ ओकर सिंबिंमधत मवद्यालय/सिंस्िान कायगिमसेँ सिंतुष्ठ अमि? 

ई मीरट्रक परामशग सिंबिंधी वातागलापक र्ुणवत्ता पर केमन्द्रत अमि। ई सुमनमित करबाक लेल जे कायगिम जारी 

रहए आ एकर मािंर् बनल रहए, सभ  भार्ीदार  महतधारकक  सिंतुमि  आवश्यक  अमि।  परामशगदाता  आ  प्रमशक्षुक  

सिंतुमिकेेँ   समय-समय  पर  सवेक्षणक  माध्यमसेँ  नापल  जा  सकैि, जामहमे  ओकरासेँ प्रश्न पूिल जाइत अमि जे ई 

कायगिम ओकर पेशेवर जीवनमे की मूल्य जोड़ैत अमि आ ओकरा अपन मनवेमशत समय पर की लाभ भेरट रहल 

अमि। महतधारकक सिंतुमिकेेँ  द ूअलर्-अलर् मापदिंडक उपयोर् क’ कए नापल जा सकैि— 

अ. सुर्मीकृत वातागलापक र्ुणवत्ता—ई सुमनमित करबाक अमि जे परामशगदाता आ प्रमशक्षु परामशग 

वातागलापक सिंर नाक आनिंद लए रहल अमि आ एमह र्मतमवमध पर ख ग कएल र्ेल समयकेेँ  

अमधकतम करबाक लेल दनुू पक्षक ददससेँ पयागप्त सहभामर्ता अमि। 

आ. वातागलापक माध्यमसेँ मवतररत सामग्रीक र्ुणवत्ता—ई सुमनमित करबाक अमि जे वातागलापक 

अवमधमे मवतररत कएल र्ेल सामग्री महतधारकक पेशेवर जीवनमे मूल्य जोड़ैत अमि। ई 

महतधारकक लेल एतेक पररम त हबेाक  ाही जे ओ अपन वतगमान ज्ञान आधारक सिंर् सिंबिंध बना 

सकए आ एकरा नीक जकाेँ बुमझ सकए, तिामप  ई  एतके   ुनौतीपूणग  हबेाक   ाही  जे  ओ  अपन  

सो केेँ  नव ददशामे बढा सकए। 

र्. प्रभाव: कायगिमक मवद्यालय/सिंस्िान पर की प्रभाव अमि? 

ई मीरट्रक परामशग मसस्टमक प्रभावक आकलन करैत अमि आ एकरा नापब सिंभवतः सभसेँ करठन अमि। 

परामशग कायगिमक उद्देश्यक आधार पर, िात्र  पर  प्रभाव, मवद्यालय  सिंस्कृमतमे  बदलाव  आददक  आकलन  करए  

पमड़  सकैत  अमि। यद्यमप  ई  नापबाक  लेल जे ई एक दीघगकामलक मीरट्रक अमि आ कायगिमक प्रारिंमभक  रणम े

सिंभव नमह भ’ सकैत अमि, मुदा  रोजमरागक  अभ्यास  पर  पड़ए  वला  प्रभावक  सिंबिंधम े प्रमतदिया, उद्देश्यकेेँ   प्राप्त  

करबाक लेल  कायगिमकेेँ  सही ददशामे ल’  जएबामे मदमत कए सकैत अमि।  

दीघागवमधमे, कायगिमक सफलता आ एकरा जारी करबाक मनणगय, कायगिम  द्वारा  उत्पन्न  प्रभाव  पर  आधाररत  

हबेाक   ाही। यद्यमप एमह मार्गदशगन कायगिममे मबताओल र्ेल एक मनमित समयक बादमह नापल जा सकैत 

अमि, मुदा  ई  कायगिमक  सफलताक  सभसेँ  महत्त्वपूणग  सिंकेतक  अमि।  मवद्यालय  सुधार, नव  कायग-सिंस्कृमतक  लेल  

सिंिमणक  तत्परता, बेहतर  मशक्षण  पररणाम  आदद  सन  प्रभावकेेँ   नापब  आदद।  कायगिममे  बदलाव  करबाक  लेल  
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सही  सफलता  सिंकेतक  केर  उपयोर्  क’ कए आ पयागप्त बेर एहन कएल जएबाक  ाही। एतए दकिु उदाहरण दले 

र्ेल अमि: 

तामलका 5.2: उद्देश्य आ प्रभाव-सिंकेत 

परामशग कायगिमक उद्देश्य  प्रभाव स ूकािंक जे उपयोर् कएल जा सकैत अमि: 

सेवापूवग मशक्षक लोकमनकेेँ  कायगबलमे शाममल 

करबाक प्रदियाकेेँ  सरल बनएबाक लेल, सेवापूवग  

मशक्षक लोकमनकेेँ  परामशग दले जाएत। 

क. कायगबलम ेशाममल हबेा पर मशक्षकक सिंतुमिमे 

प्रमतशत वृमद्ध 

ख. नव मशक्षक लोकमनकेेँ  िात्रकेेँ  सीखबाक  पररणाममे 

प्रमतशत वृमद्ध 

र्. नव मशक्षक लोकमनकेेँ  िात्रक सिंतुमिक स्तरमे 

प्रमतशत वृमद्ध 

घ. सेवारत मशक्षक-सिंरक्षक  केर लेल प्रदशगन सिंकेतकमे  

प्रमतशत वृमद्ध 

बुमनयादी साक्षरता आ सिंख्यात्मकतामे िात्र 

लोकमनकेेँ  सीखबाक पररणामकेेँ  बढएबाक लेल, 

एक समूहमे मशक्षक सहकमी-परामशग  मिंडल 

बनबैत अमि। 

क. बुमनयादी साक्षरता आ सिंख्यात्मक मूल्यािंकनमे 

िात्रक प्रदशगनमे प्रमतशत वृमद्ध 

ख. उपयुक्त मशक्षण-अमधर्म  सामग्रीक  उपयोर्  आ  

कक्षा अवलोकनक अवमधमे दजग प्रदशगनमे  वृमद्ध 

र्. मशक्षक सिंतुमि आ समुदाय केर भावनामे  प्रमतशत 

वृमद्ध 

 

एनएमएम, यद्यमप  एसडीजी   4  (र्ुणवत्तापूणग मशक्षा)   सेँ  प्रेररत  अमि, तिामप  ई  एसडीजी  कायागन्वयन  केर  

समयसीमा  धरर  सीममत  नमह  अमि।  एमह  ममशनकेेँ   प्रणालीक  भीतर  परामशगक  लेल  सतत  प्रदिया  बनएबाक  

उद्देश्यसेँ  शुरू  कएल  जा  रहल  अमि।  ऊपर  सू ीबद्ध प्रभाव सिंकेतक, परामशग  कायगिमक  उद्देश्य  आ  इमच्ित  

लक्ष्यमे समय  पर सिंशोधन करबामे सहायक होएत। 

पररवतगन लएबाक लेल सकारात्मक सुदढृीकरणक उपयोर् करबाक प्रयासमे, सकारात्मक  प्रभाव  लाबए  वला  

सभ  महतधारक  केर  कायगकेेँ   पुरस्कृत  आ  प्रोत्सामहत  कएल  जएबाक   ाही।  एमहसेँ  आन  लाभक अमतररक्त, 

परामशग  कायगिम  द्वारा  लाओल  र्ेल  पररवतगन  आ  सकारात्मक  प्रभाव  पर  मनरिंतर  ध्यान  केमन्द्रत  करब  सुमनमित  

होएत।  अिंततः  कोनो  मार्गदशगन  कायगिमक  मूल्यािंकन  भारतमे  मशक्षा  सकारात्मक  पररवतगन  लएबाक  ओकर  

क्षमताक आधार पर कएल जएबाक  ाही। 

5.5 सिंस्िानीकरण 

सिंस्िार्त, सिंर्ठनात्मक  आ  व्यमक्तर्त  व्यावसामयक  लक्ष्यकेेँ   प्राप्त  करबाक  लेल  परामशग  एक  उत्तम  तरीका  अमि।  

ई  प्रणालीक  सामूमहक  मूल्य  प्रस्तावकेेँ   बेहतर  बनएबाक  लेल  पाररमस्िमतकी  तिंत्रमे  मवद्यमान  सिंसाधनक  लाभ  

उठबैत  अमि  आ  एकरा  मशक्षा  प्रणालीक  सभ  स्तर  पर  एक  आवश्यक र्मतमवमधक रूपमे मानल जएबाक  ाही। 

ई आवश्यक र्मतमवमध एक सतत प्रदिया हबेाक  ाही जेकरा सभ महतधारकक दमैनक व्यवहारमे स्िायी रूपसेँ 
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शाममल कएल जएबाक  ाही। 

परामशग कायगिम शुरूमे महतधारकक बी  बहुत सिंतुमि उत्पन्न कए सकैत अमि, दकएक  तेँ  एकर  लाभािीक  बी  

सौहादगक भावना होइत अमि। यद्यमप परामशग कायगिमकेेँ  दियान्वयन करबामे परामशगदाता, प्रमशक्षु  आ  

प्रशासनकेेँ   बहुत  समय  आ  प्रयासक  आवश्यकता  होइत  अमि।  एहन  कायगिमकेेँ   जारी  राखबाक  लेल, परामशग  

कायगिमकेेँ  सिंस्िार्त बनएबाक आवश्यकता होएत।   

सिंस्िानीकरण कोनो सिंर्ठन वा सिंस्कृमतमे कोनो  ीजकेेँ  एक परिंपरा वा आदशगक रूपमे स्िामपत करबाक काज 

मिक। परामशग कायगिममे सभ सिंर नाकेेँ  सिंस्िार्त अभ्यास आ लाभसेँ जोड़ल जएबाक  ाही जामहसेँ एकरा 

महत्त्वपूणग स्तर पर स्िायी रूपसेँ काज कएल जा सकए। कोनहुेँ सतर पर परामशगकेेँ  सफलतापूवगक सिंस्िार्त 

बनएबाक दटूा तरीका अमि।    

5.6 प्रोत्साहन 

एमह कायगिममे भार्ीदारीक लेल र्ैर-मौदद्रक  प्रोत्साहनक  उपयोर्  कएल  जाइत  अमि, जेकरा  परामशगक, प्रमशक्षु 

आ ओकरासेँ सिंबद्ध सिंस्िानकेेँ   मशक्षा प्रणालीमे मवद्यमान सिंर नामे आर्ू  बढएबामे मदमत भेटैत अमि।    

एतए दकिु उदाहरण दले र्ेल अमि जे कोन प्रकारेेँ परामशगदाता आ प्रमशकु्षकेेँ  प्रोत्सामहत कएल जा सकैि: 

तामलका 5.3: प्रोत्साहनक प्रकार 

उदाहरण 

सिंख्या 
प्रोत्साहनक प्रकार मववरण 

 

उदाहरण 1 

 

परामशगदाताक 

लेल नवीन अवसर 

क. सवगश्रेष्ठ प्रदशगन करएवला परामशगदाताक लेल एक प्रमुख 

सिंस्िानसेँ एक मवशेष नेतृत्व मवकास पाठ्यिम धरर 

पहुेँ बाक अवसर। 

ख. एनएमएमकेेँ  मशक्षकक लेल राष्ट्रीय व्यावसामयक मानक 

(एनपीएसटी) सेँ जोड़ल जाएत। 

 

 

उदाहरण 2 

 

सवगश्रेष्ठ प्रदशगन 

करए वला 

परामशगदाताक 

पमह ान करब 

क. प्रशिंसा प्रमाणपत्र 

ख. स्पॉटलाइट जेना दक वेबसाइट पर प्रदर्शगत करब, सवगश्रेष्ठ 

प्रदशगन करए वला परामशगदाता लोकमनक कहानीकेेँ  

उजार्र करब आदद। 

र्. एनएमएम पर वषगक अिंतमे होमए वला सेममनारमे सवोत्तम 

अभ्यासकेेँ  प्रदर्शगत करबाक अवसर 

प्रमशक्षुक उत्कृि प्रदशगनकेेँ  सेहो मान्यता दले जाएत आ हुनका प्रशिंसा प्रमाणपत्र प्रदान कएल जाएत। 

5.7 परामशग कायगिमक  ुनौती सभ 

परामशग कायगिम बाधा सभसेँ मुक्त नमह अमि। परामशग कायगिमक रूपरेखा तैयार करब आ ओकरा दियामन्वत 

करब  एक तरहक  ुनौती प्रस्तुत कए सकैत अमि। यद्यमप जेँ हम एमह  ुनौतीक प्रमत जार्रूक रही, तेँ  एकर  
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समाधान सरल तरीकासेँ कएल जा सकैत अमि।    

5.7.1 प्रत्याशा सभक असिंर्मत 

कोनो परामशग सिंर नामे एक आवश्यक तत्त्व एमहमे शाममल सभ महतधारकक लेल लक्ष्य आ स्पि अपेक्षा सभ 

मनधागररत करब अमि। लक्ष्य मनधागररत करब आ अपेक्षाकेेँ  म मननत करब एकटा  ुनौती बमन सकैत अमि, मवशेष  

रूपसेँ तखन, जखन परामशगदाता वा प्रमशकु्षकेेँ  ई स्पि नमह होमए जे  ओ परामशगसेँ की प्राप्त करए  ाहतै अमि। 

एमह बाधासेँ पूणग रूपसेँ ब बाक लेल सिंपूणग परामशग कायगिमक अवमधमे अपेक्षाक सिंबिंधमे मनरिंतर सिंप्रेषण करब 

ई सुमनमित करबाक लेल मौका पर जाेँ  करब आवश्यक भ’ जाइत अमि जे सभ लोक एकमत िमि।   

5.7.2  असमर्पगत प्रमशक्ष ु

यद्यमप ई महत्त्वपूणग अमि ज ेप्रमशक्षु  परामशग कायगिममे भार् लेबए आ ओकर अमधकतम लाभ उठाबए, मुदा  

ओकर  सिंबिंधमे  बनल  रहबाक  लेल  प्रोत्सामहत  करब  सेहो  महत्त्वपूणग  अमि।  एहन  कैक  अिंतर्नगमहत  कायगिम  भ’ 

सकैत अमि जे प्रमशक्षु केर मवमनवेशक कारण बमन सकैत अमि। एमहसेँ परामशगदाता आ प्रमशक्षुक बी  

सहभामर्ताक र्ुण प्रभामवत होइत अमि आ मवमभन्न पक्ष द्वारा कएल र्ेल प्रयासक उपेक्षा होइत अमि। एहन 

मवमनवेमशत प्रमशकु्षकेेँ  परामशग कायगिमसेँ अमधकतम लाभ प्राप्त करबाक लेल परामशगक द्वारा प्रेररत आ 

प्रोत्सामहत कएल जएबाक  ाही। 

5.7.3  परामशगदातामे प्ररेणाक कमी 

कायगिमक लेल उम त सिंख्यामे परामशगदाताक  यन करब सभसेँ आम  ुनौतीमे सेँ एक अमि। यद्यमप ई  ुनौती 

महत्त्वपूणग अमि, तिामप  परामशगदाताक  प्रेरणा  आ  मवशेषज्ञता  सेहो  ओतब े महत्त्वपूणग  अमि।  प्रेरणाक  कमीसेँ  

परामशगदाता  सदियता कम  प्रभावी भ’ जाइत अमि आ प्रमशक्षुक लेल नीक पररणाम नमह भेटैत अमि।   

एमहलेल, कायगिमक  शुरूआतमे  उपयुक्त  परामशगदाताक   यन  करब  महत्त्वपूणग  भ’ जाइत अमि। एकरा सिंर्मह, 

परामशगदाताकेेँ  उम त प्रमशक्षण प्रदान करब आ सिंपूणग सिंबिंधक अवमधमे ओकरा सिंर् सिंवाद करब सेहो महत्त्वपूणग 

भ’ जाइत अमि। 

5.7.4  अमधशषे वा अपयागप्त सिंर ना 

परामशगदाताक व्यमक्तर्क आवश्यकताकेेँ  पमह ानब महत्त्वपूणग अमि। दकिु प्रमशक्ष ुआ परामशगदाता मवमभन्न 

प्रकारक उपकरण आ सिंसाधन धरर पहुेँ क सराहना करताह, जखन  दक  अन्य  दबाव  महसूस  कए  सकैत  िमि, जेँ  

हुनका  उपयोर्क  लेल  मजबूर  कएल  जाइत  अमि  तखन।  महत्त्वपूणग बात ई अमि जे कायगिम रूपािंकनकेेँ  एमह 

तरहेेँ सिंतुमलत कएल जाए जे परामशगदाता /प्रमशक्षु  अपन  आवश्यकता  आ  सुमवधाक  अनुसार  सिंसाधन  धरर  पहुेँ   

सकए।    

5.7.5  उपमेक्षत जाेँ चबिंद ु( केप्वाइिंट)  

परामशग कायगिमक स्पि जाेँ  चबिंद,ु परामशगदाता  आ  प्रमशक्षु  लोकमनकेेँ   कायगिमक  नीक  जकाेँ  पररभामषत  

शुरुआत, मध्य  आ  अिंतक  सबिंधमे  परामशग  प्रदान  करैत  अमि।  एमहसेँ  प्रमशक्ष ु आ  परामशगदाता, दनुूकेेँ   सिंतुमि  भेटैत  

अमि। उदाहरणक लेल परामशगक सिंबिंधक  प्रभावी समापन नमह भेलासेँ, बादमे परामशगदाता आ प्रमशक्षु असिंतुि  

रमह सकैत अमि जे सीखल र्ेल बातकेेँ  आर्ू कोना बढाओल जाए।   
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5.7.6  परामशगसेँ सिंबिंमधत ममिक 

परामशगक सिंबिंधमे दकिु सामान्य र्लत धारणा बाधा उत्पन्न कए सकैत अमि। परामशगक सिंबिंधम ेदकिु व्यापक 

ममिक बाधा उत्पन्न कए सकैत अमि आ प्रमतभार्ी लोदकनकेेँ  अनुभवसेँ अमधकतम लाभ उठएबासेँ हतोत्सामहत 

कए सकैत अमि। दकिु आम ममिक अमि: 

• “परामशग समय लेबए वला प्रदिया अमि” 

• “परामशगक कैररयर वा मनजी जीवनमे कोनो महत्त्व नमह अमि” 

• “परामशगसेँ केवल प्रमशकु्षकेेँ  लाभ होइत अमि, परामशगदाताकेेँ  नमह” 

कायगिमक शुरूआतमे सुपररभामषत भूममका, उत्तरदामयत्व  आ  पररणामक  सिंर्  स्पि  अपेक्षा  मनधागररत  कएलासेँ  

एमह  र्लत  धारणाकेेँ   दरू  करबामे  मदमत  भटैेत  अमि।  उम त  योजना  आ  समिगनक  सिंर्  परामशग  कायगिम  दीघग  

समय  धरर  जारी  रमह  सकैत  अमि  आ  एकर  प्रभाव  दीघग  समय  धरर  बनल  रमह  सकैत अमि। एकबेर जखन 

कायगिम र्मत  पकमड़ लैत अमि, तेँ  परामशगक  सिंस्कृमत  मवकमसत  भ’ जाइत अमि आ अनौप ाररक परामशग प्रायः 

औप ाररक कायगिमक सिंर् आर्ू बढैत अमि। 

5.7.7 दरु्गम परामशग 

कोनो परामशग सिंर नाकेेँ  परामशग वातागलाप धरर  पहुेँ केेँ  ध्यानम े रामखकए तैयार कएल जएबाक  ाही। 

उदाहरणक लेल, कोनो  मवद्यालयमे  परामशग  व्यमक्तर्त  रूपसेँ  आ  एक  मनमित  आवृमत्त  पर  भ’ सकैत अमि, 

जामहसेँ  ई  सभ  परामशगदाता  आ  प्रमशक्षकु  लेल  आसानीसेँ  सुलभ  भ’ सकए। यद्यमप एक राष्ट्रव्यापी परामशग 

कायगिमकेेँ  उद्देश्यक पूर्तगक लेल एक पैघ बुमनयादी ढाेँ ाक आवश्यकता भ’  सकैत अमि, जेना  एक  तकनीकी  

मिं ।  मोड  आ  मीमडयाकेेँ   रूपािंदकत  करैत  काल  बहुमवषयक  दमृिकोणकेेँ   अपनाकए  परामशगकेेँ   बेसी  सुलभ  

बनाओल जा सकैि।    

5.8 मशकायत मनवारण तिंत्र 

एनएमएम सेँ सिंबिंमधत मशकायतक बेसी पारदर्शगताक सिंर् प्रबिंधन आ मनवारणक करबाक लेल एनसीटीई द्वारा 

मशकायत मनवारण समममतक र्ठन कएल जाएत। एमहसेँ परामशगदाता /प्रमशक्षुक  सोझा  आबएवला  समस्याक  

समाधानक  लेल  उम त  हस्तक्षेप  शुरू  करएमे  मदमत  भेटत।  एमहसेँ  प्रमशक्ष/ुपरामशगदाताकेेँ   अपन  च िंता  आ  

सुझावकेेँ   साझा  करबाक  अवसर  भेरट  सकत, जामहसेँ  मार्गदशगन  प्रणाली  ओकर  आवश्यकताक  प्रमत  बेसी  

सिंवेदनशील बमन सकत। 
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अध्याय-VI: राष्ट्रीय परामशग अवसिंर ना 

6.1  परर य 

एनएमएम केर लक्ष्य वृहत स्तर पर सफलतापूवगक परामशग  प्रदान करब अमि आ एमह प्रौद्योमर्कीकेेँ  सक्षम 

बनाएब अत्यिंत महत्त्वपूणग अमि। राष्ट्रीय परामशग अवसिंर ना (एनएमआई)   केर  पररकल्पना  ओपन-सोसग  

मॉड्यूलर  मबचल्डिंर्  ब्लॉक्सक  एक  सेट  केर  रूपमे  कएल  र्ेल  अमि, जे  एनडीईएआर  केर  अनुरूप  अमि  आ  

मापनीयता आ मवश्वसनीयताक लेल मनर्मगत अमि। कैक असिंबद्ध आ खिंमडत परामशग समाधान अमि, दकएक  तेँ  

वतगमानमे  परामशग  समाधान /प्रणालीक  मवतरणक  लेल  कोनो  खुलल  प्रोटोकॉल  पररभामषत  नमह  अमि।  प्रमशक्षु  

परामशगदाताकेेँ   ताकबाक  लेल  अलर्-अलर्  समाधान  वा  मसस्टमक  प्रयोर्  कए  रहल  अमि।  एएमआई केर लक्ष्य 

यूमनफाइड मेंटररिंर् इिंटरफेस (यूएमआई)   केेँ   पररभामषत  आ  सक्षम  क’ कए एमह कमीकेेँ  दरू करब अमि—जेकरा 

बेकन जीएसईपी प्रोटोकॉल पर दियामन्वत कएल र्ेल अमि। यूएमआई केर उद्देश्य मवमवध परामशग सेवा आ 

सिंसाधनक अिंतर-सिं ालनीयता  केेँ   सक्षम  बनाएब  अमि, जामहसेँ  खुलल  प्रोटोकॉल/मवमनदशे  आ  इिंटरफेसक  

माध्यमसेँ  मवमवध  सेवामे  परामशगदाता  आ  परामशग  कायगिमक  खोज  सिंभव  भ’ सकए। नवा ार, मवमवधता  आ  

प्रासिंमर्कता  लएबाक  लेल  पाररमस्िमतकी  तिंत्रकेेँ   सदिय  करब  आवश्यक  अमि।  यूएमआई  एक  एकीकृत  मेंटररिंर्  

नेटवकग  (यूएनएम) केर  मनमागणकेेँ   सक्षम  करत, जतए मवमभन्न पाररमस्िकी तिंत्रक महतकारक समाधानक उपयोर् 

आ मनमागण कए सकैत अमि आ मेंटररिंर् उपयोर् माममलाक लेल अपन समाधान/सवेाक  मवस्तार  कए  सकैत  

अमि। 

एनएमआई केर उद्देश्य परामशगदाता आ प्रमशक्षु, दनुूक  लेल  मवमभन्न  सिंदभगमे  मेंटररिंर्  सेवा  आ  समाधानकेेँ   

अपनएबामे  आसानी  सुमनमित करब अमि। एमह मवशेषताकेेँ  एकर रूपािंकनक प्रत्येक  रणमे सुदढृ कएल र्ेल 

अमि, जामहमे  एकर मसद्धान्त आ प्रौद्योमर्की घटक शाममल अमि।    

6.2 मसद्धान्त-मनमागण  

एमह खिंडमे मौमलक अवसिंर ना मसद्धान्त आ सवोत्तमक अभ्यासकेेँ  रेखािंदकत क’ कए एनएमआई केर मडमजटल 

अवसिंर नाक पहल ूपर ध्यान केमन्द्रत कएल र्ेल अमि: 
 

 

म त्र 6.1: राष्ट्रीय परामशगदाता अवसिंर नाक योजना मसद्धान्त 

माइिोसर्वगस आर्कग टेक् र 

सरुमक्षत आ मवश्वसनीय 

मवकेन्द्रीकृत एविं मवतररत 

मिं  सो  

मकु्त  मानक एकीकृत. असमान 

मापनीय आ ल ीला सक्षम पाररतिंत्र 

पयगवके्षकीय क्षमता मवस्तारशीलता 

मवश्वसनीय मिं  अवसिंर ना द्वारा समावशेी 

अवसिंर ना 

मसद्धािंत 
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क.  माइिोसर्वगस आर्कग टेक् र: स्तरता आ मवमवधताकेेँ  हल करबाक लेल, मॉड्यलूर  सेवाकेेँ   आवश्यकतानुसार 

बन्हन आ बन्हनमुक्त कएल जा सकैत अमि। एमह मशमिल युमग्मत माइिोसर्वगसेजक माध्यमसेँ बदलैत 

आवश्यकता आ सिंदभगक अनुसार कायगक्षमताक मवकासकेेँ  सक्षम बनबैत अमि। 

ख. सरुमक्षत आ मवश्वसनीय: सुरक्षा आ र्ोपनीयताक प्रबिंधन महत्त्वपूणग अमि, एमहलेल  ई  रूपािंकनक  एक 

महत्त्वपूणग भार् अमि। ई बुमनयादी ढाेँ ा उपयोर्कतागक लेल डेटा सुरक्षा आ र्ोपनीयता सुमनमित करैत डेटा 

सक्षमता प्रदान करबाक लेल रूपािंदकत कएल र्ेल अमि। 

र्. मकु्त मानक: बुमनयादी ढाेँ ाक मनमागणक लेल मुक्त मानक आ अिंतर-सिं ालनशीलता आवश्यक अमि जामहसेँ 

ई सुमनमित कएल जा सकए  जे ई मवमभन्न  उपयोर् माममलाक समिगन  करैत अमि। एनएमआईकेेँ  मुक्त प्रोटोकॉल  

आ  एपीआई  केर  उपयोर्  क’ कए बनाओल र्ेल अमि जे मवमशि मिं , नेटवकग   प्रौद्योमर्की  वा  भाषासेँ  कोनो  

सिंबिंध  नमह  राखैत  अिंतर-सिं ालनशीलता सुमनमित करैत अमि। ई अिंतरसिं ालनीयता प्रदान करबाक लेल 

मानक पर आधाररत अमि। एमहलेल मुक्त एपीआई एक सिंर् काज करबाक लेल मवषम प्रौद्योमर्की पर मनर्मगत 

मवमवध परामशग समाधानक एक मवस्तृत शृिंखलाक समिगन करत। 

घ. मापनीय आ ल ीला: पाररमस्िमतकी तिंत्र मे पैघ सिंख्यामे उपयोर्कतागक लेल मापन करबामे सक्षम हबेाक 

लेल, मानकीकरण आ क्षैमतज मापन द्वारा परर ालनक मापनीयता सुमनमित कएल जाएत। 

ङ. पयगवेक्षकीय क्षमता: बुमनयादी ढाेँ ाम ेपरामशग सिंबिंधी वातागलापक काल आदान-प्रदान  कएल  र्ेल  मूल्यवान  

जानकारीक  अवलोकन  टेलीमेट्री  केर  माध्यमसेँ कएल जाएत। एकरा प्रमशक्षु/परामशगदाता  केर  लर्पासक  सभ  

घटनाकेेँ  कैप् र करबा आ  ओकरा उपयोर् आ मवश्लेषणक लेल उपलब्ध करएबाक  लेल मडजाइन  कएल र्ेल अमि। 

  . मवश्वसनीय मिं : एमह बुमनयादी ढाेँ ाक उद्देश्य दनुू पक्ष-परामशगदाता  आ  प्रमशक्षुक  लेल  व्यावहाररक  आ  

उद्देश्यपूणग परामशग अनुभवक सुमवधाक लेल मवश्वसनीय मिं  बनाएब अमि। ई कायग मवश्वसनीय रमजस्ट्रीक 

लाभ उठाकए आ परामशगदाताक मनयुमक्तक लेल उम त तत्परता बरमतकए मिं  पर प्रमामणत आ सत्यामपत 

परामशगदाताकेेँ  सुमनमित क’ कए कएल जा सकैत अमि। 

ि . मवकेन्द्रीकृत आ मवतररत: बुमनयादी ढाेँ ाकेेँ  अनपु्रयोर् आ समाधानकेेँ  नेटवकगक महस्सा मवश्वसनीय 

सिंस्िा/भिंडारसेँ डेटा धरर पहुेँ बा आ आदान-प्रदान करबामे सक्षम बनएबाक लेल मडजाइन कएल  र्ेल अमि। 

ज. मिं  सो :  ई बुमनयादी ढाेँ ा महतधारक (समाधान  प्रदाता  लोकमन)   केर  पाररमस्िमतकी  तिंत्रकेेँ   राष्ट्रीय  स्तर 

पर काज करबाक लेल अपन समाधान/सेवाकेेँ  बनएबा आ  मवस्ताररत करबाक अनुममत दतै अमि। 

झ. एकीकृत एविं असमान: बुमनयादी ढाेँ ा मुक्त मानक पर आधाररत अमि जे एकीकृत कायगकेेँ  सुमवधाजनक 

बनबैत अमि आ मवमवध समाधानकेेँ  एक सिंर् काज करबामे सक्षम बनबैत अमि। 

ञ. सक्षम पाररतिंत्र:  यूएमआई परामशग समाधान/अनुप्रयोर्क  एक  पाररमस्िमतकी  तिंत्रकेेँ   सक्षम  बनबैत  अमि, जे  

मवमभन्न  ररपॉमजटरीमे  डेटाक  लाभ  उठबैत  एक  सिंर्  काज  करैत  अमि  आ  उपयोर्कतागकेेँ   पहुेँ क  एकल  चविंडो  

प्रदान करैत अमि। 

ट . मवस्तारशीलता: बुमनयादी ढाेँ ाक मनमागण एमह प्रकारेेँ कएल र्ेल अमि जे नव क्षमता/सिंस्िाकेेँ   आसानीसेँ  

नेटवकग मे  भार्  लेबाक  लेल  शाममल  कएल  जा  सकए। मवमनदशेक  अनुपालनसेँ  नव  सिंस्िा  सभकेेँ   नेटवकग क  वतगमान  

क्षमता आ लाभक, लाभ उठएबामे मदमत  भेटत। 
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ठ . अवसिंर ना द्वारा समावशेी: 

क. उपयोर्कतागक आधार - 

ई बुमनयादी ढाेँ ा उपयोर्कतागक प्रासिंमर्क आ मवमवध आवश्यकताकेेँ  पूरा करबाक लेल समाधान तयैार करबामे 

सक्षम बनबैत अमि, उदाहरणक लेल, मवमभन्न मिं -फोन, वेब, मवमभन्न भाषा आदद पर। 

ख. प्रणाली आ प्रदिया सभ- 

ई बुमनयादी ढाेँ ा आइ मौजदू अनुप्रयोर्, समाधान  आ  मवषय-वस्तु  समहत  मवमभन्न  प्रणाली  आ  प्रदियाकेेँ   जोड़बा  

आ ओकर लाभ उठएबाक लेल मडजाइन  कएल र्ेल अमि। 

6.3 परामशगदाता-प्रमशक्षकु बी  मव ार-मवमशगकेेँ   सक्षम  बनाएब 

एनएमआई केर एक मुख्य उद्देश्य परामशगदाता आ प्रमशक्षकु बी  मनबागध समकामलक आ असमकालीन मेंटररिंर् 

मव ार-मवमशगकेेँ   सक्षम  बनाएब  अमि।  मव ार-मवमशग  सावगभौममक  खोज  आ  मवश्वास  द्वारा  सक्षम  होइत  अमि  

एविं  फीडबैक  द्वारा  सिं ामलत  होइत  अमि।   प्रौद्योमर्की  सिंर ना  पर  मनमम्ममलमखत 6 प्रमुख  दिया  सभ  सक्षम  भ’ 

जाएत— 

 

म त्र 6.2: तकनीकी अवसिंर ना पर सक्षम मखु्य दिया सभ 

6.4  तकनीकी घटक सभ 

अवसिंर ना मसद्धान्तकेेँ  ध्यानमे राखैत, एनएमआई  मवमभन्न  तकनीकी घटकक प्रस्तुमत करैत अमि ज े एकर 

उपयोर्कतागक लेल कैक परामशग समाधान सक्षम करैत अमि।  

घोषणा 

खोज 

जोड़ब 

कायगिम 

मव ार-मवमशग 

प्रमतपमुि 

दतूरफा अिंतःदिया 

परामशगदाता आ प्रमशक्षु िमशः अपन 

मवशेषज्ञता आ सहायताक क्षेत्रक 

घोषणा करबाम ेसक्षम हतेाह 

 

प्रमशक्षु अपन रूम , क्षेत्र, भूर्ोल, 

भाषा आददक आधार पर 

परामशगदाताक खोज करबाम ेसक्षम 

हतेाह 

परामशगदाता समकामलक सत्र आ 

  ाग मिंडलीक कायगिम करबामे 

सक्षम हतेाह 

परामशगदाता आ प्रमशक्षु समकामलक 

रूपसेँ सिंवाद करबाम ेसक्षम हतेाह, 

असमकालीन रूपसेँ वा 1-1 वा 

समूहमे 

परामशगदाता आ प्रमशक्षु अपन 

सिंवादक आधार पर दतुरफा सिंवादसेँ 

जुमड़ सकत। 

सहकमी आ परामशगदाता एविं 

प्रमशक्षुक आधार पर बढबामे सक्षम 

हतेाह, मिं  सिं ामलत प्रमतपुमि होएत 
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म त्र 6.3: एकीकृत परामशग नटेवकग  (UMN)  –घटक स्तरक दशृ्य 

क. प्रमशक्षु इिंटरफेस (एप /वेबसाइट /अन्य  समाधान)   प्रमशक्ष ु एमह इिंटरफेसक उपयोर् अपन रूम  आ 

आवश्यकताक  आधार पर परामशगदाता आ सेशन खोजबाक लेल कए सकैत अमि। ओ ओमह परामशग 

कायगिममे नामािंकन कए सकैत अमि जामहमे ओकर रूम  अमि। 

ख. परामशगदाता इिंटरफेस (एप /वेबसाइट /अन्य  समाधान)   परामशगदाता एमह इिंटरफेसक उपयोर् प्रमशक्षुक सिंर् 

अपना वातागलाप/सत्रक  योजना  बनएबाक  लेल  करैत  अमि।  ओ  समयक  सिंर्  कएल  र्ेल  मवमभन्न  मव ार-

मवमशगक जानकारी आ मवश्लेषण सेहो प्राप्त  कए सकैत अमि। 

र्. मेंटररिंर् वर्ीकरण:  राष्ट्रीय बुमनयादी ढाेँ ाक भार्क रूपमे एक राष्ट्रीय मेंटररिंर् टेक्सोनॉमी मवकमसत कएल 

जाएत।  ई टैक्सोनॉमी परामशगदाताक मवशेषता, परामशगक  क्षेत्र  आ  वातागलापक  माध्यम  सन  प्रमुख   पहलूकेेँ   

शाममल करत।  

घ. एकीकृत मेंटररिंर् इिंटरफेस (यएूमआई)   र्टेव:े यूएमआई मवमवध मेंटररिंर् सेवा/समाधानक  अिंतर-सिं ालन  

क्षमताकेेँ   सक्षम  करत, जामहसेँ  मवमवध  सेवामे  मेंटर/कायगिमक  खोजक  मार्ग  प्रशस्त  होएत।  यूएमआई  केर  लक्ष्य  

मुक्त प्रोटोकॉल पर आधाररत एकर मुक्त नेटवकग  बनाकए मशक्षण/परामशग सेवाकेेँ  सुव्यवमस्ित करब अमि। 

ङ. ऐप पिंजीकरण: एमहम े सभ मोबाइल एप, वेब पोटगल आन समाधानक पिंजीकरण शाममल अमि जे 

इिंटरफेसक उपयोर् करैत अमि। 

 . सवेा पिंजीकरण: एमहम े मेंटररिंर् मसस्टम (एमप्लकेशन)   केर  पिंजीकरण शाममल अमि ज े र्ेटवेक लेल 

सब्सिाइब कएल र्ेल अमि। 

ि. बाह्य  पिंजीकरण: एमहमे पाररमस्िकी तिंत्रमे सत्यामपत परामशगदाताक मवमभन्न केन्द्रीकृत मवश्वसनीय 

पिंजीकरण (शकै्षमणक मनकाय, राज्य मवभार् आ सीएसओ)  शाममल  अमि।   

प
ञ्जी
कर
ण 

पिंजीकरण 

पिंजीकरण 

परामशगदाता 

प्रमशक्ष ु

परामशगदाता 

परामशगदाता 

 

मोबाइल 

ऐप/वबेसाइट 

या अन्य 

समाधान 

एन.एम.आई 

अनपुालक मेंटी 

एप्लीकेशन 

प्रदाता 

डीएसईपी 

यमूनफाइड 

मेंटररिंर् 

इिंटरफेस 

 (यएूमआई )  

र्टेवकेेेँ  

सक्षम 

केलक 

एन.एम.आई 

अनपुालक 

परामशग प्रदाता 

मिं  

मोबाइल 

ऐप/वबेसाइट 

या अन्य 

समाधान 

मोबाइल 

ऐप/वबेसाइट 

या अन्य 

समाधान 

एन.एम.आई 

अनपुालक मेंटी 

एप्लीकेशन 

प्रदाता 

एन.एम.आई 

अनपुालक 

परामशग प्रदाता 

मिं  

मोबाइल 

ऐप/वबेसाइट 

या अन्य 

समाधान 
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ज. मेंटररिंर् सेवा: बुमनयादी ढाेँ ा पर माइिोसर्वगस परामशगदाताकेेँ  अपन सत्रक योजना बनएबा आ 

परामशगदाता आ प्रमशक्षुक बी क महत्त्वपणूग वातागलापकेेँ  सक्षम बनाओल जाएत। 

6.5  एकीकृत परामशग इिंटरफेस (यूएमआई)  

यूएमआई एक नेटवकग  इिंटरफेस अमि जे बेकन डीएसईपी मवमनदशे पर बनाओल र्ेल अमि। ई नेटवकग  मवमभन्न 

प्रदाता आ उपभोक्ताकेेँ  सहजतासेँ वातागलाप करबाक अनुममत दतै अमि।   

6.5.1  खोजशीलता 

  सभ परामशगदाता (अनुभवी  सिंसाधन  व्यमक्त/सेवामनवृत्त  प्रोफेसर/मशक्षक  आदद)   एकमह  इिंटरफेस  पर  दशृ्यमान  

आ  सुलभ  हतेाह, भनमह  ओ  अपन  मडवाइस  पर  कोनो  मेंटररिंर्  एमप्लकेशन  इिंस्टॉल  केने  होमि।  एकर  

उपयोर्कतागकेेँ   सिंसाधनसेँ  जुड़बाक  लेल  कैक  एप्लीकेशन  इिंस्टॉल  करबाक  ठाम  पर  एकमह  मिं  पर 

परामशगदाताक एक पैघ पूल धरर पहुेँ बाक सुमवधा भेटत।  

6.5.2  मवश्वसनीयता 

प्रभावी परामशग वातागलाप तखनमह सिंभव अमि जखन मिं  पर शाममल सभ लोकक बी  मवश्वास स्िामपत 

होमए। मवमभन्न शैक्षमणक सिंस्िान आ राज्य मवभार् द्वारा मवश्वसनीय सलाहकारक रमजस्ट्रीक माध्यमसेँ मवश्वास 

सक्षम कएल जाएत। मिं  पर सभ मवश्वसनीय परामशगदाता प्रोफाइलक लेल सत्यापन योग्य िेडेंमसयल सक्षम 

कएल जाएत।  

6.6 एकीकृत परामशग नेटवकग  

एनएमआई केर मनरिंतर मवकास, उपयोर्  आ  सुधारक  लेल  एकटा  पाररमस्िमतकी  तिंत्र  दमृिकोण  पर  मव ार  कएल 

जाएत।  नवा ार, मवमवधता  आ  सिंदभीकरण लएबाक लेल पाररमस्िमतकी तिंत्रकेेँ  सदिय करब आवश्यक अमि। 

यूएनएम मवमभन्न पाररमस्िमतकी तिंत्रकेेँ  एनएमआई केर लाभ उठएबा आ एमहमे योर्दान करबाक लेल प्रेररत 

करबाक एक प्रयास होएत। एमह तरहक बुमनयादी ढाेँ ासेँ महतकारक लोकमनकेेँ  पाररमस्िमतकी तिंत्रक उपयोर् 

करबा, शीषग  पर  समाधान बनएबा आ उपयोर्क माममलाक परामशगक लेल अपन समाधान/सेवाक  मवस्तार  

करबाक  अनुममत  भेटत।  ई  मूल  मानमसकतामे  बदलावसेँ  अबैत  अमि  जामहसेँ  ई  सुमनमित  कएल  जा  सकए  जे  

मिं केेँ  एक सवगव्यापी, एकरूप, अखिंड समाधानक रूपमे नमह बनाओल र्ेल अमि।  

एमह नेटकग केेँ  बनएबा आ बनाकए राखबाक लेल सभ सिंबिंमधत महतधारकक सिंर् मनयममत रूपसेँ प्रयास कएल 

जाएत। 

6.7 मिं  प्रबिंधन 

एनएमआई केर लाभ उठाबएवला परामशग कायगिमकेेँ  वािंमित पररणाम प्राप्त करबाक लेल प्रभावशाली 

प्रशासनक आवश्यकता होएत। उत्तम प्रशासनक लेल मनमम्नमलमखत मानदिंड आ प्रश्नकेेँ  सिंबोमधत करबाक 

आवश्यकता होएत। 
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तामलका 6.1: मानदिंड आ प्रश्न 

 

मानदिंड प्रश्न 

 

 

उपयकु्तता 

•  अहाेँ ई कोना सुमनमित कए सकैत िी जे तकनीकी अवसिंर ना उपयोर्कतागक 

स्िानीय आ सामामजक-आर्िगक मस्िमतक अनुकूल आ उपयुक्त अमि? 

• अहाेँ ई कोना सुमनमित कए सकैत िी जे तकनीकी अवसिंर ना उपयुक्त अमि आ 

उपयोर्कतागक स्िानीय एविं सामामजक-आर्िगक मस्िमतक अनुकूल अमि? 

• अहाेँ ई कोना सुमनमित कए सकैत िी जे मिं  मव ार-मवमशग  र नात्मक  मव ार-

मवमशग पर आधाररत होमए? 

• अहाेँ ई कोना सुमनमित कए सकैत िी जे बुमनयादी ढाेँ ाक लाभ उठाकए कायगिम 

मामलक द्वारा उम त फीडबकै तिंत्र स्िामपत कएल जाएत? 

 

मस्िरता 

• मिं , डेटा आददक मामलक के अमि? 

• अहाेँ कोना सुमनमित कए सकैत िी जे मिं क प्रभावी ढिंर्सेँ उपयोर् कएल जाए आ 

उम त फीडबकै पर मव ार कएल जाए? एमहमे प्रमशक्षण कायगिम आ फीडबैक तिंत्र 

शाममल होएत। 
 

 

मवकासशीलता 

• अहाेँ कोना कायगकतागक पररसिंपमत्त (जेना  डेटा, सॉफ्टवेयर, सामग्री आदद)  मे 

योर्दान करबामे कोना सक्षम करैत िी? 

• अहाेँ सेवाक खोज आ उपभोर्केेँ  कोना सक्षम करैत िी? 

• अहाेँ मिं  मवस्तारकेेँ  कोना सक्षम करैत िी? 
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अध्याय-VII: यात्रा आ आर्ामी मार्ग 

7.1 एनएमएम केर यात्रा 

एनएमएम केर घोषणा वषग 21-22  केर  केन्द्रीय  बजटमे  मशक्षा  मिंत्रालय, भारत  सरकारक  एक  आदशेक  रूपम े 

कएल  र्ेल  िल।  मशक्षा  मिंत्रालय  एमह  कायगकेेँ   पूरा  करबाक  उत्तरदामयत्व  एनसीटीईकेेँ   सौंपलक।  एनएमएम  केर  

कायगप्रणालीकेेँ   मवकमसत  करबाक  लेल  कैक  शोध  कएल  र्ेल।  मवमभन्न  महतधारक  लोकमनसेँ सुझाव/प्रमतदिया  

आमिंमत्रत  करबाक  लेल  नविंबर 2021 मे  एनसीटीई  वेवसाइट  आ  MyGov पोटगल पर परामशग मार्गदर्शगका पर 

प्रारिंमभक मसौदा अपलोड कएल र्ेल िल। एकर बाद दशेभररमे मशक्षामवद, शमैक्षक  प्रशासक, मवद्यालय, 

मवश्वमवद्यालय, मशक्षक, प्रमशक्षण, एससीईआरटी, डीआईईटी, प्रधाना ायग, मशक्षक, र्ैर  सरकारी  सिंर्ठन  आ  

आन  महतधारक  लोकमनक  सिंर्   15  ओपन  हाउस    ाग  आयोमजत कएल र्ेल, जामहसेँ  जमीनी  दमृिकोणक  सिंर्  

परामशग मार्गदर्शगका तैयार करबाक लेल  सुझाव/मव ार कएल जा सकए (सिंदभग, अनलुग्नक-IV) । 

एनसीटीई 29   जलुाई   2022 केेँ   दशेभररक   30  केन्द्रीय  मवद्यालय (15 केमव, 10 जेएनवी आ 5 सीबीएसई)   मे  

पायलट  मोडमे  एनएमएम  केर  शुरूआत  केलक।   30  मवद्यालयक प्रधाना ायग आ नोडल अमधकारीक सिंर् 

एनएमएम पर 2 ददवसीय  अमभमवन्यास  कायगिमक  आयोजन  कएल  र्ेल।  एनसीटीई  मवमभन्न  क्षेत्रसेँ   60  

परामशगदाता  लोकमनकेेँ   शाममल  केलक  अमि।   60   यमनत  परामशगदाता  लोकमनक  लेल   2  ददवसीय  क्षमता  

मनमागण  कायगशाला  आयोमजत  कएल  र्ेल।  एनएमएम  वेब पोटगल (सिंदभग, अनुलग्नक-V)   केर  शुभारिंभ  कएल  र्ेल, 

जे  खोज, मवश्वास  आ  र नात्मक  फीडबकै  पर  आधाररत  प्रभावी   परामशग  सत्र  आयोमजत  करबाक  लेल  एक  

इिंटरफेसक  रूपमे  कायग  करैत  अमि।  मेंटररिंर्  इिंटरैक्शनकेेँ   प्रभावी  आ  कुशलतापूवगक  सुमवधाजनक  बनएबामे  

परामशगदाता  केर सहायताक लेल मवमभन्न मॉड्यूल मवकमसत कएल र्ेल अमि। 

एनएमएम पर ब्लूबुककेेँ  उपयुगक्त आिंतररक परामशग, 15 ओपन हाउस   ाग, पायलटसेँ  प्राप्त  सुझाव, आन  

महतकारक  लोकमनक    ाग  आ  आउटरर   कायगिमक  पररणामस्वरूप  फीडबैक/सुझावकेेँ   शाममल  कएलाक  पिात् 

अिंमतम  रूप  दले  र्ेल  अमि।  एनएमएम  केर  कायागन्वयन, मनर्रानी  आ  मवश्लेषणकेेँ   सुमवधाजनक  बनएबाक  लेल  

एनसीटीईमे  एकटा  मडमजटल  मिं , राष्ट्रीय  मशक्षक  र्ुणवत्ता  केन्द्र (एनसीटीक्यू)   केर  स्िापना  कएल  र्ेल  अमि।  

यूएमआई केर सिं ालन एनसीटीक्यूसेँ कएल जाएत।   

7.2    आर्ामी मार्ग 

एनएमएम मशक्षकक पेशेवर मवकास आ प्रर्मतक लेल अमूल्य पहल अमि। परामशगदाताक भमूमका अपन 

प्रमशक्षुकें  परामशग, सहायता  आ  मवशेषज्ञता  प्रदान  करब  अमि।  ई  ज्ञान  साझा  करबा  सहयोर्  आ  च िंतनक  एक  

मिं  अमि। एनएमएम केर लेल कायागन्वयन योजनाक अवधारणा एमह प्रकारेेँ बनाओल  र्ेल अमि: 
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म त्र 7.1: आर्ामी मार्ग 

प्रमशक्षकु लले सलाह, 

समाधान, 

मनमागण/एकीकरण 

एनएमएम कायगिम 

रोल-आउट 

एनसीटीई द्वारा शोध 

आ समीक्षा 

• कायगिम सिंसाधान/सहायक सामग्री, एसओपी आददक मनमागण जे परामशग कायगिममे 

सहायता करत। 

• 1000 परामशगदाता लोकमनक समूह बनाएब 

• परामशगदाता लोकमनक लेल परामशग सिंसाधनक मनमागण/अनुवाद 

• KRP/परामशगदाता लोकमनक क्षमता मनमागण 

• परामशगदाता लोकमनकेेँ  पुरस्कार/प्रमाणपत्र एनपीएटीसेँ जोमड़कए र्ैर-मौदद्रक 

प्रोत्साहन देल जाएत। 

• कायगिमक सतत मूल्यािंकन 

• परामशगदाता आ प्रमशक्षु लोकमनसेँ फीडबैक 
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1. परामशगदाता  यनक लले सिंर नात्मक मडजाइन: 

 परामशगदाता  यन प्रदियाक लेल अनुशिंमसत मडजाइन। 

2. परामशगदाताक भमूमका आ उत्तरदामयत्व: 

परामशग कायगिमक लेल परामशगदाता लोकमनक भूममका आ सू ी तैयार करैत काल 

परामशगक लेल नमूना उपकरण।   

            3. एनएमएम केर लले 15  ओपन  हाउस    ाग    

           4. एनएमएम वेब पोटगल 

 

अनुलग्नक 
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अनुलग्नक - I  

परामशगदाता  यनक लेल सिंर नात्मक मडजाइन 

 
 

 

 

 

सिंभामवत परामशगदाताक मवशेषताक परीक्षण स्िीचनिंर् प्रदियाक माध्यमसेँ कएल जएबाक  ाही। स्िीचनिंर् 

प्रदियाकेेँ  एमह बातकेेँ  ध्यानम ेराखैत तैयार कएल जएबाक  ाही जे कायगिमकेेँ  कोन स्तर पर दियामन्वत कएल 

जएबाक अमि। उपलब्ध सिंसाधन आ आवेदक समूहक आकारक आधार पर,  यन  प्रदियामे  प्रौद्योमर्की-सहायता  

प्राप्त डेटा  सिंकलन मवमध एविं व्यमक्तर्त र्मतमवमध आ साक्षात्कारक सिंयोजन होएब आवश्यक  भ’ जाइत अमि।  
  

  

            

परामशग कायगिमक लेल  
परामशगदाताक  यन 
उद्देश्य:  परामशगदाता कायगिमक लेल परामशगदाताक  यन 

करबाक लेल स्िीचनिंर् प्रदियाकेेँ  मडजाइन आ मनष्पाददत 

करब। 

मडजाइन तैयार करब 

कायगिम 

मडजाइनर 

कायगिम 

प्रबिंधक 

एक आदशग परामशगदातामे दकिु मवशेष र्ुण होइत अमि, जामहसेँ मार्गदशगक आ प्रमशक्षु, दनु ूसिंबिंधसेँ अमधकतम लाभ सकैत 

िमि। 

परामशगदाताक र्ुण 

मवमवधताक प्रमत 

जार्रूकता 

परामशगदाताक र्णु सहानभुूमत अनभुव 

ल ीलापन प्रेरणादायक नेततृ्व कौशल मवशषेज्ञता 

प्रमतचबिंब समालो नात्मक 

म न्तन 

र नात्मकता  
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          परामशग कायगिमक लेल  

       परामशगदाताक  यन 

 

 

 

 

ऑनलाइन फामग, सिंबिंमधत  डेटाबेस  प्रणाली, वीमडयो  कॉन्रेचसिंर्  टूल  आदद  सन  उपकरणक  उपयोर्  

अनुप्रयोर्केेँ  होस्ट करबा, मूल्यािंकन करबा आ  ओकर मवश्लेषण  करबाक लेल कएल जा सकैत  अमि। 

आवदेन प्रपत्र 
 

 

 
प्रारिंमभक आवेदन पत्रक उपयोर् जनसािंमख्यकी, पमिला अनुभव, मवशेषज्ञताक साक्ष्य आददक सिंबिंधमे 

जानकारी एकत्र करबाक लेल कएल जएबाक  ाही। आवेदन पत्रमे ऑनलाइन मशक्षण सेरटिंर्मे 

 ुनौतीकेेँ  हल करबाक लेल परामशगदाताक दमृिकोण/क्षमताक आकलन करबाक लेल केस स्टडी सेहो 

शाममल कएल जा सकैत अमि। ई प्रपत्र आवेदकक मूल्यािंकन करबाक लेल प्रयोर् कएल जाएवला 

एकमात्र उपकरण भ’ सकैत अमि (वृहत स्तरक कायगिम, कम सिंसाधन उपलब्धता) वा एकर 

उपयोर् साक्षात्कारक सिंर् सिंयोजनमे कएल जा सकैत अमि (िोट स्तरक कायगिम, उच्च सिंसाधन 

उपलब्धता)। 

 

सिंवाद/साक्षात्कार 

 

 

 

साक्षात्कारसेँ आवेदककेेँ  बेसी व्यमक्तपरक रूपसेँ बुझबामे मदमत भेरट सकैत अमि तेँ दकिु कौशलक 

मवश्लेषण करबामे मदमत भेरट सकैत अमि, जेकर आवेदन पत्रमे परीक्षण करब करठन होइत अमि। 

एमहमे एहन प्रश्न शाममल भ’ सकैत अमि ज ेआवेदकक अिंतःदियात्मक मवशेषता सभ जेना सजर्ता, 

सदियता, मवश्लेषणात्मक तकग  आददक परीक्षण करैत हो। 
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परामशग कायगिमक लेल  

परामशगदाताक  यन 

 
जनसािंमख्यकी 

• नाम  

• सिंपकग  सू ना (फोन/पता/ई-मेल) 

• भाषा ज्ञान 

• सिंबद्ध सिंस्िान (नाम, नर्र, राज्य, दशे) 

 

 

अनभुव  

• वतगमान भूममका/पदनाम   

• क्षेत्रमे काज करबाक अनुभव 

• वतगमान भूममकामे काज करबाक 

अनुभव 

 

ज्ञान आ मवशषेज्ञता 

•  परामशग कायगिमक मनर्दगि सामग्री पर 

आधाररत प्रश्नावली जे दक दक्षताक जाेँ क 

लेल होमए। 

• परामशग कायगिमक सामग्रीक सिंर् पूवग 

अनुभवसेँ प्राप्त मशक्षा वा सीखबाक माध्यम   

• क्षेत्रमे प्रासिंमर्क पुरस्कार, सम्मान, 

उपलमब्ध सभ 

   

 

 
सावधानी आ च िंतन क्षमता 

• परामशग कायगिमक माध्यमसेँ समाधान कएल जाए 

वला प्रासिंमर्त समस्या सभ पर प्रकाश दमेए वला 

केस स्टडी। 

• अनुवती प्रश्न बहुमवकल्पीय वा व्यमक्तपरक भ’ 

सकैत अमि, आवदेन पत्रमे वा व्यमक्तर्त रूपसेँ 

पूिल जा सकैत अमि, जामहसेँ ओकर मनम्नमलमखत 

योग्यताक  परीक्षण कएल जा सकए: 

•  ुनौतीक पमह ान करब, 

• उम त सहायताक मनमागण करब, 

• सुझाव आ प्रमतपुमि तैयार करब, 

• समस्याक समाधान करब, 

• मवमभन्न नेतृत्व शैलीकेेँ  बुझब, 

• असहममत आ मनमष्ियताकेेँ  सम्हारब आ 

• उत्तर नमह जानबाक मस्िमतकेेँ  सम्हारब  

 

 

सदियता 

• मनबिंध/साक्षात्कार प्रश्न, जामहमे ई स्पि 

करबाक लेल कहल र्ेल होमए जे ओ 

परामशगदाता दकएक बनए  ाहतै िमि: 

• कायगिममे आवेदन करबाक हुनक 

उद्देश्य की िमन? 

• ओ कायगिम केेँ  की दए सकताह? 

• ओ कायगिमसेँ कोना लाभामन्वत हतेाह? 

• हुनका लार्ैत िमन जे मशक्षा प्रणालीकेेँ  

कायगिमसेँ लाभ कोना हतेैक? 

 

प्ररेणादायक आ उत्प्ररेक 

• वीमडयो अनबुोधन/साक्षात्कार प्रश्नमे ई स्पि 

करबाक लले कहल र्ले अमि जे ओ अपन 

टीमकेेँ  मनरिंतर सीखबा आ सधुारबाक लले 

कोन प्रकारेेँ प्रेररत करैत िमि। आवदेक केर 

मनम्नमलमखत योग्यताक आधार पर 

प्रमतदियाक  परीक्षण कएल जएबाक  ाही: 

• स्पि भाषण 

• शारीररक भाषाक उम त उपयोर् 

• प्रश्नक उत्तर दतै पयागप्त मववरण 

• च िंतनशील सो क प्रदशगन 

• ऊजागवान भाषण 

• प्रेरक कहानी सुनाएब 
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अनुलग्नक - II 

परामशगदाताक भमूमका आ उत्तरदामयत्व 
 

परामशग कायगिमक लेल 

परामशगदाताक भमूमका आ उत्तरदामयत्व  
 

 
 

 

भमूमका: 

परामशगदाता आ प्रमशकु्षकेेँ  परामशग, सलाह, फीडबैक  आ सहायता प्रदान करैत अमि, जे  प्रमशक्षुक सिंर् वातागलाप  

कएल र्ेल मवमशि लक्ष्य आ उद्देश्य पर मनभगर  करैत अमि।   
 

 

उत्तरदामयत्व सभ: 

 
 

 

 

• मनयममत आधार पर प्रमशक्ष ुलोकमनसेँ ममलबा आ परामशग समाप्त हबेाक लेल सहमत समय धरर सिंबिंधकेेँ  

बढावा देबाक प्रमतबद्धता   

• एकटा सुरमक्षत आ सहायक स्िान बनाकए प्रमशक्षु  लोकमनक सिंर् मवश्वासक सिंबिंध बनाएब, जे र्ोपनीयता 

बनाकए राखैत अमि आ प्रमशक्षु आ सिंरक्षक केर सीमाक सम्मान करैत अमि 

• प्रमशक्षु-सिं ामलत सिंबिंधक लेल स्िान बनाएब, जतए प्रमशक्ष ुअपन मवकास आ कैररयरक योजना बनएबाक 

मजम्मेदारी लैत अमि 

• परामशग र्मतमवमधक केर प्रमशक्षु लोकमन आ पयगवेक्षक केर सिंर् स्पि सिंवाद बनाकए राखब 

 
 

 

• प्रमशक्षु लोकमनक सिंर् सिंबिंधक लेल प्रमशक्षु लोकमनकेेँ  स्पि लक्ष्य  आ उद्देश्य स्िामपत करब आ हुनका 

दमृिकोणक आधार पर कायगयोजनाक ददस मनदेमशत करब 

• अपन यात्रा पर मव ार करब आ अपन प्रमशक्षुक सिंर् मवशेषज्ञता साझा करबाक लेल प्रासिंमर्क 

उदाहरण प्रस्तुत करब 

उद्देश्य: सफल परामशग सिंबिंधक लेल एक सिंरक्षकक भूममका आ उत्तरदामयत्व सभक पमह ान करब   

 

तैयारी समिगन मवकास 

तैयारी समिगन मवकास 
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परामशग कायगिमक लेल 

परामशगदाताक भमूमका आ उत्तरदामयत्व  

 

• समस्याक सिंबिंधमे मव ारशील वातागलापकेेँ  प्रोत्सामहत क’ कए प्रमशक्ष ु केर समूहक लेल प्रभावी रूपसेँ 

परामशग सत्रक सुमवधा प्रदान करब। 

• अपन अलर्-अलर्  प्रमशक्ष ुकेर  दमृिकोणमे मवमवधताकेेँ  बुझब  आ ओकर सराहना करब। 

• सिंघषगकेेँ   पमह ानब आ ओमहसेँ मनपटबाक लेल देखभाल करए वला तरीका अपनाएब, प्रमशक्षुक  सिंर्  मतभेद  

पर   ागकेेँ   आमिंमत्रत करब। 

• समस्याक सिंबिंधमे ओकर समझकेेँ  स्पि करबाक लेल र्हन जाेँ  वला प्रश्न (मुक्त  अिंत  वला  “कोना” आ “की”) 

 पूिब। 

• प्रमशक्षुक बातकेेँ  सदिय रूपसेँ सुनब आ प्रमशकु्षकेेँ  ई एहसास कराएब जे ओकर बात सुनल जा रहल अमि। 

• प्रमशक्षु लोकमनकेेँ  आरामदायक  ुनौती प्रदान क’ कए ओकरा वतगमान समस्याकेेँ  सोझरएबाक लेल सशक्त 

बनाकए एविं भमवष्यक लेल ओकरासेँ मनपटबाक रणनीमत मवकमसत क’ कए सुधारक ददशामे मनवेश करब। 

• प्रमशक्षु केर आवश्यकताक आधार पर अलर्-अलर्  सहायता  प्रदान करब। 

• ईमानदार, खुलल, सकारात्मक  आ र नात्मक  फीडबैक  प्रदान  करब। 

• पेशेवर मवकास र्मतमवमधक पमह ान करबा, आवश्यकतानुसार  उपयुक्त  सिंसाधन  आ  आन  सलाहकारसेँ  

जुड़बा  आ नेटवर्कंर्  करबाम ेप्रमशक्ष ु लोकमनक  सहायता करब। 

• प्रमशक्षु लोकमनकेेँ  ओकर द्वारा सह-मनर्मगत  कायगयोजनाक  प्रमत  उत्तरदायी  बनाएब  आ  मनयममत  अिंतराल   पर  

कायगयोजनाक समीक्षा करब। 

 
 

 

• अपन कायग आ परामशग उत्तरदामयत्वक बी  समयक प्रभावी प्रबिंधन करब 

• प्रमशक्षण, फीडबैक   ि  आददक  माध्यमसेँ  परामशग  कौशलक  मनमागण  आ  सुधार  करबाक  लेल  पेशेवर  मवकासमे  

सिंलग्न होएब। 
 

  

तैयारी समिगन 
मवकास 
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अनलुग्नक - III  
 एनएमएम केर लेल 15 ओपन  हाउस    ाग सभ 

 

एनएमएम पर ओपन हाउस   ागक सू ी 

िम 

सिं. 
सिंस्िान/मवश्वमवद्यालयक नाम 

  ागक 

तरीका 
ददनािंक 

आवृत्त राज्य /केन्द्रशामसत 

प्रदेश 

1. 
कॉटन यूमनवर्सगटी र्ुवाहाटी, असम  शारीररक 16.11.2021 

असम, पमिम बिंर्ाल, अरुणा ल  

प्रदेश 

2. 
एससीईआरटी र्िंर्टोक, मसदिम  मममश्रत 10.12.2021 मसदिम, ममजोरम 

3. 
एससीईआरटी जम्म ूआ कश्मीर  मममश्रत 13.12.2021 जम्म ूकश्मीर आ लद्दाख 

4. 
एससीईआरटी पटना, मबहार  मममश्रत 15.12.2021 मबहार, झारखिंड 

5. 
ददल्ली मवश्वमवद्यालय  शारीररक 16.12.2021 ददल्ली, हररयाणा 

6. 
बनस्िली मवद्यापीठ, राजस्िान  मममश्रत 17.12.2021 राजस्िान 

7. 
उस्मामनया मवश्वमवद्यालय, हदैराबाद  मममश्रत 18.12.2021 तेलिंर्ाना, आिंध्र  प्रदेश 

8. 
एससीईआरटी पुण,े महाराष्ट्र  मममश्रत 28.12.2021 महाराष्ट्र, र्ोआ 

9. भारतीय अध्यापक मशक्षा सिंस्िान, र्ािंधीनर्र, 

र्ुजरात  
शारीररक 30.12.2021 र्ुजरात 

10. बनारस चहिंद ूमवश्वमवद्यालय वाराणसी, उत्तर 

प्रदेश  
मममश्रत 12.01.2022 उत्तर प्रदेश 

11. एससीईआरटी भोपाल, मध्य प्रदेश  मममश्रत 17.01.2022 मध्य प्रदेश 

12. 
एससीईआरटी महमा ल प्रदेश  मममश्रत 20.01.2022 महमा ल प्रदेश 

13. 
एससीईआरटी पिंजाब  मममश्रत 24.01.2022 पिंजाब 

14. 
कें द्रीय मवश्वमवद्यालय हररयाणा  मममश्रत 04.03.2022 हररयाणा आ  िंडीर्ढ 

15. 
स्कूल मशक्षा मनदेशालय पुडु ेरी  शारीररक 07.03.2022 पुद ुेरी 
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परैा  15.11, एनईपी 2020 

 

राष्ट्रीय परामशग ममशनक स्िापना उत्कृि व्यवसायी लोकमनक एहन 

मवशाल समहूक सिंर् कएल जाएत ज े मवद्यालयी मशक्षक लोकमनकेेँ  

अल्पकामलक आ दीघगकामलक परामशग /पशेवेर  सहायता  करएबाक  इच्िुक  

होएताह। 
 

राष्ट्रीय अध्यापक मशक्षा पररषद 
(भारत सरकारक एक सािंमवमधक मनकाय) 

National Council for Teacher Education 
(A Statutory Body of the Government of India) 

 

Language consultancy and translation facilitated by 

National Translation Mission  
Central Institute of Indian Languages, Mysore  

 


